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Adiccidn a redes sociales y su relacion con autoestima e insatisfaccion corporal en

mujeres universitarias de Arequipa Metropolitana

Resumen

Actualmente el uso de redes sociales se ha incrementado debido al facil acceso de
dispositivos tecnoldgicos, que al ser de modo excesivo puede incidir de manera negativa
en el estado de salud mental principalmente en mujeres. El presente estudio tuvo como
objetivo evaluar la posible relacion entre la adiccion a redes sociales, autoestima y la
insatisfaccion corporal, por ello se emple6 un muestreo no probabilistico dada la
imposibilidad de generalizar los resultados y la técnica de reclutamiento de participantes
fue de tipo accidental contando con una muestra compuesta por 255 mujeres
universitarias en el rango etario de 17 a 33 afios de distintas universidades de Arequipa
Metropolitana. Esta investigacion tuvo un disefio no experimental y de tipo correlacional,
los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales, el
Cuestionario de Imagen Corporal BSQ y la Escala de autoestima de Rosenberg. Los
resultados fueron analizados estadisticamente en el programa de libre acceso JASP
version 18.3, mediante lo cual fue hallado que existe una relacién significativa e inversa
entre las variables de adiccion a redes sociales y autoestima positiva (r=-.28; p<.001), a
su vez la adiccion a redes sociales se correlaciona de manera significativa y directa con

la autoestima negativa (r=.32; p<.001) y la insatisfaccion corporal (r=.51; p<.001).

Palabras claves: adiccidn, redes sociales, autoestima, insatisfaccion corporal.



Abstract

Currently, the use of social networks has increased due to the easy access of
technological devices, which, when excessive, can have a negative impact on the state of
mental health, mainly in women. The objective of this study is to evaluate the possible
relationship between addiction to social networks, self-esteem and body dissatisfaction.
Therefore, non-probabilistic sampling was used given the impossibility of generalizing
the results and the participant recruitment technique was accidental by counting. with a
sample made up of 255 university women in the age range of 17 to 33 years from different
universities in Metropolitan Arequipa. This research had a non-experimental and
correlational design, the instruments used were the Social Network Addiction
Questionnaire, the BSQ Body Image Questionnaire and the Rosenberg Self-Esteem Scale.
The results were statistically analyzed in the free access program JASP version 18.3,
finding that there is a significant and inverse relationship between the variables of
addiction to social networks and positive self-esteem (r=-.28; p<.001), in turn Social
media addiction is significantly and directly correlated with negative self-esteem (r=.32;

p<.001) and body dissatisfaction (r=.51; p<.001).

Keywords: addiction, social networks, self-esteem, body dissatisfaction.



Capitulo I: Planteamiento del problema

Justificacion

Las redes sociales desempefian una funcion importante dentro de la vida cotidiana
en la sociedad, en donde ya no se remiten al mero entretenimiento o diversion, sino que
impactan de una forma novedosa la manera en que nos relacionamos con el mundo y
nuestros iguales. Es asi que en la actualidad se puede observar como las personas de
cualquier edad pueden acceder facilmente a estas plataformas y crear perfiles dentro de
las mismas (Lozano et al., 2020).

Recientemente el uso frecuente de las plataformas se ha incrementado debido al
facil acceso de dispositivos tecnologicos y ha sido potenciado por acontecimientos como
la pandemia producida por el Covid-19 que conllevo al confinamiento de miles de
personas, quienes encontraron en las redes sociales un espacio alternativo para su
socializacion (Gémez et al., 2020). Segun un articulo publicado en la pagina Branch
(2022), los espacios digitales como Instagram contaron con 8.90 millones de usuarios
peruanos, lo cual representa cerca del 26.6% de la poblacion, esta plataforma tuvo un
crecimiento de mas de 6% con respecto al afio 2021. En cuanto a Tik Tok se identifico
que el publico peruano es de 12.17 millones de usuarios, representando al 36.53% de la
poblacién y teniendo mayoritariamente un 60.7% de audiencia femenina. Por Gltimo,
plataformas como Youtube y Facebook tuvieron un alcance de 24.80 y 17.50 millones de
usuarios respectivamente.

La utilizacion de las redes sociales presenta un dualismo, en donde se rescatan

aspectos positivos tales como la inmediatez al acceso de informacién, la interactividad



social y el sentido de pertenencia reflejados en espacios digitales que ofrecen la
oportunidad de formar comunidades en donde las personas pueden expresar pensamientos
y emociones (Arab y Diaz, 2015; Lozano et al., 2020). Sin embargo, es justamente este
sentido de pertenencia el que puede generar un uso adictivo a las redes sociales, lo cual
es corroborado por autores como Gonzales et al. (2019) quienes identificaron que el uso
excesivo por parte de los jévenes puede incidir de manera negativa en su socializacion y
esta frecuentemente asociado a fendmenos como el escaso autocontrol, la obsesion, la
ansiedad, la baja autoestima, el desanimo, el sentimiento de soledad, el retraimiento
social, entre otros.

La dependencia a redes sociales connota preocupacion excesiva e impulso
incontrolable por acceder a las plataformas, acompafiado por un tiempo desmedido
destinado para su uso, el cual termina por perjudicar ambitos sociales como el trabajo o
estudio, las relaciones interpersonales y la propia salud (Cudo et al., 2019). En el afio
2018 se realiz6 un estudio en mujeres que buscaba relacionar el uso de Instagram con la
internalizacion de ideales de belleza y la insatisfaccidn corporal, en dicha investigacién
encontraron que el uso excesivo de Instagram puede influir de manera negativa en las
creencias y preocupaciones de las jévenes en cuanto a su aspecto fisico (Fardouly, 2018).
Asimismo, en Per0 se hizo una investigacion relativa a la dependencia a las medios
digitales y su relacion con el esquema corporal, hallando que los jovenes que frecuentan
mas las plataformas digitales refieren un mayor descontento con su imagen corporal
(Jimenez y Sedano, 2022).

De hecho, si bien en plataformas digitales como Instagram y Tik Tok han surgido

movimientos como el body positive, el cual desde una perspectiva mas inclusiva busca



impulsar la aceptacion de cuerpos no normativos (Herrera, 2022; Uc y Rodriguez, 2022),
se ha intentado contrarrestar de manera significativa el malestar de algunas jovenes con
respecto a su aspecto fisico, en maltiples exploraciones se ha encontrado que la imagen
corporal femenina aln esta ligada a estereotipos de belleza (Cohen et al., 2019; Sanabria,
2020; Tiggemann et al., 2020). En este sentido, la insatisfaccion corporal es aquella que
conlleva la presencia de juicios valorativos acerca del cuerpo, los cuales disienten de
aquellos atributos reales, en los que el componente individual, cultural y social tienen
injerencia, siendo de mayor preponderancia las referencias corporales estéticas percibidas
en el medio (Sepulveda et al., 2001); desencadenando efectos tanto en cada persona como
alasociedad y sus estandares (Berengli et al., 2016). En un trabajo exploratorio realizado
por Al Saud et al. (2019), que tomo en consideracion la imagen corporal y la adiccion a
redes sociales en estudiantes universitarias, se identificé que las plataformas digitales
crean en el publico una percepcion sobre modos de vida e imagenes corporales que distan
de la realidad, siendo asi que esta constante exposicion a estos ideales ha ido acarreando
problemas como la depresion, la ansiedad e incluso trastornos de conducta alimentarios
(Carbone, 2021; Laporta et al., 2018; You y Shin, 2016).

La autoestima es otro aspecto que ha sido afectado por la insatisfaccién corporal,
puesto que existe relacion negativa entre estas variables siendo las mujeres quienes sufren
en mayor nivel la disminucién de la autoestima en comparacion a los hombres (Salas y
Soto, 2022). Rosenberg en 1965 define autoestima como aquella actitud integral y
fundamental que una persona mantiene consigo misma la cual puede ser positiva o
negativa, que a lo largo de la vida va en construccion con un impacto de manera directa

en la configuracion del autoconcepto (Chilca, 2017).



Ladera (2016) en PerG hallo en una poblacion de mujeres jovenes que un mayor
uso de redes sociales propiciaba un mayor nivel de insatisfaccion corporal, ademas se
verificd una elevada relacion entre la misma y las conductas orientadas a la pérdida de
peso que resultan peligrosas para la salud de las personas. En México Portillo et al. (2021)
encontré en una muestra de 64 mujeres una correlacion significativa negativa entre la
adiccion a los medios digitales y la autoestima, es decir que a una mayor dependencia a
dichas redes menor seré la autoestima de los usuarios, haciendo énfasis en la aceptacion
de uno mismo y los sentimientos de respeto. Saiphoo et al. (2020) identificaron en su
estudio metaanalitico, resultados similares que indican una relacién significativa pequefia
y negativa en relacién a la autoestima y el uso de redes sociales, implicando esto que un
reiterado uso de redes sociales esté asociado con la disminucion de la autoestima. Por lo
que frente a esta correlacion aumentan las probabilidades del uso en forma adictiva de
redes sociales lo que termina por sugerir una relacion ciclica de las variables
mencionadas.

El estudio de estas variables en mujeres es relevante debido a que se les ha
identificado con mayor vulnerabilidad a causa de la elevada prevalencia de
comportamientos que vulneran la propia salud por lo que el abordaje de manera
preventiva es necesario (Campos et al., 2017; Cook et al., 2016; Partridge et al., 2015).
Asi también, otro factor importante es la exposicién a modelos corporales estéticos e
ideales de belleza, ya sean por canones de belleza aceptados socialmente o diversos y
cambiantes estandares que surgen en medios digitales como lo son las redes sociales, lo

cual se ve reflejado en estudios recientes que indican que son las mujeres las mas
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susceptibles a padecer una baja estima a causa de su imagen corporal, es decir que
manifestaron insatisfaccion respecto a sus cuerpos (Hernandez et al., 2019).

Por lo que se refiere a la revision del estado del arte, se hall6 que la insatisfaccion
corporal desde tempranas edades es puesta de manifiesto en la poblacion femenina
(Sanchez et al., 2018), pues son quienes presentan mayor susceptibilidad a esta
problematica en comparacion a otros grupos (Silva et al., 2016).

Por otro lado, en el panorama nacional el RENATI (Repositorio Nacional de
Trabajos de Investigacion) avalado por SUNEDU, muestra resultados negativos respecto
a las tres variables elegidas para este estudio, para insatisfaccion corporal y autoestima se
encontraron 5 investigaciones de las cuales 4 tienen a adolescentes en etapa escolar como
poblacién, referente a autoestima y adiccion a redes sociales se obtuvieron 9 estudios
mediante la busqueda en este repositorio, 5 de ellos en poblacion universitaria 'y 4 escolar,
sin embargo ninguno se enfoca Unicamente en mujeres. Para las variables de
insatisfaccion corporal y adiccion a redes sociales, solo se encontrd una investigacion en
muestra universitaria mixta. Otro aspecto relevante, es la variedad de resultados que se
centran especificamente en la exploracion de las causas de la insatisfaccion corporal en
poblaciones variadas considerando ambos sexos (Molina et al., 2019). Del mismo modo,
frente al significativo incremento de uso sobre todo en audiencia femenina segun el
estudio publicado en la pagina Branch (2022) se busca explorar a las redes sociales como
un moderno sistema en el que se instauran relaciones sociales y comparaciones de la
imagen corporal, constituyendo ademas un medio del que se obtienen nuevos modelos a
seqguir, lo que convierte al uso adictivo de redes sociales en un problema sustancial,

considerando el tiempo y demas recursos que se invierten en ello asi como también el
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impacto que tiene en el desarrollo de la identidad, la autovaloracion y salud mental (Al

Saud et al., 2019).

Pregunta de investigacion
¢Existe una relacion entre la adiccion a redes sociales, autoestima y la

insatisfaccion corporal en mujeres universitarias de Arequipa Metropolitana?

Objetivos de investigacion

Objetivo General

Investigar si existe unarelacién entre la adiccion a redes sociales con la autoestima
e insatisfaccion corporal en mujeres universitarias de Arequipa Metropolitana.

Objetivos especificos

Describir la autoestima positiva y negativa en mujeres universitarias de Arequipa
Metropolitana.

Estimar la adiccion a redes sociales en mujeres universitarias de Arequipa
Metropolitana.

Medir la insatisfaccion corporal en mujeres universitarias de Arequipa

Metropolitana

12



Capitulo I1: Marco teorico

Redes Sociales

La utilizacion de redes sociales ha ido intensificandose en los recientes afios, lo
que genera creciente interés en realizar un estudio de este fenomeno. Las redes sociales
generan espacios en donde personas de diferentes edades y aficiones encuentran un lugar
donde comunicarse, compartir opiniones sobre una variedad de temas, y asi mismo
generar un lugar donde se expresen emociones y experiencias, lo que en sintesis significa
interactuar con personas de distintas nacionalidades y culturas. Incluso estas plataformas
virtuales manejadas para el establecimiento de relaciones sociales, pueden obrar como un
medio para llegar a articular relaciones interpersonales en la vida real (Echeburta y
Requenses, 2012).

En este sentido, el estudio realizado por Ranganathan et al. (2009), describe a las
redes sociales como espacios virtuales en internet que dan la posibilidad a los havegantes
de generar cuentas publicas, en donde puedan incluir datos personales, intereses y diversa
informacidn que quieran compartir de si mismos. Ademas, los usos de sus aplicaciones
permiten que los internautas puedan relacionarse con muchos otros cibernautas ya sean
préximos o desconocidos.

Echeburla y Requenses (2012) definen a una red social como la estructura
compuesta por sujetos que establecen relaciones en internet debido a los distintos lazos
que los unen, ya sean familiares, laborales, académicos o de amistad.

Estas redes conforman una comunidad enérgica en donde existe un nivel alto de

interaccidn, como las reacciones ejercidas en el contenido que es subido por una persona
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a la red (Marin et al., 2019). Asi mismo, otra caracteristica es la apertura a nuevas
incorporaciones, como los amigos o seguidores que son parte de medios sociales como
Facebook e Instagram, lo que posibilita la interconexion sencilla con personas
desconocidas. Entre los jovenes actualmente las redes sociales que se forman son a causa
de intereses similares, debido a las caracteristicas propias de la etapa, en donde los
vinculos con personas de otros grupos etarios o con intereses diferentes a los de ellos son
limitados y poco significativos.

Ademas, es importante mencionar que al ser la juventud una etapa que tiene como
una de sus particularidades principales las relaciones sociales, la bdsqueda de aprobacion
por el grupo de iguales y la construccién de la identidad que exige la interaccion con los
pares, las redes sociales cobran un papel notable en esta configuracion del desarrollo y
ajuste de la autoestima (Portillo et al., 2021).

La investigacion realizada por Salcedo (2016) en Pert en una muestra de 346
estudiantes concluyo que la correlacién entre la adiccion a redes y la autoestima era
negativa, es decir que la utilizacion extendida de redes sociales no influia en el amor
propio que presentaron los estudiantes, sin embargo, se observé una distincion en el nivel
de adiccion a redes que presentaban mujeres y hombres, siendo las primeras las que tienen
una puntuacién elevada en las dimensiones de obsesion, falta de control y dependencia a
los medios sociales.

No obstante, en un reciente estudio realizado en México en el afio 2021, en donde
participaron 100 estudiantes universitarios, se evidencié una relacién significativa

negativa entre el uso excesivo de las redes sociales con la autoestima, esto quiere decir
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que, a mayor uso de redes disminuye la autoestima de los estudiantes (Portillo et al.,
2021).

Por su parte, algunos autores evidenciaron que el uso problematico de redes
sociales repercute principalmente en mujeres jovenes, las cuales al hacer mayor uso de
espacios como Tik Tok e Instagram, se ven expuestas a contenidos de influencers que en
algunas ocasiones hacen uso de filtros con el fin de mejorar su apariencia fisica
generandoles un malestar significativo con respecto a su imagen corporal (Acevedo et al.,
2022; Garcia, 2023)

Redes sociales mas usadas en el Peru

El uso de plataformas digitales ha generado un creciente interés en el area de
investigacion, debido a que se encuentran muy involucradas y presentes en el dia a dia de
los peruanos, ademas que cada vez son mas los que se unen a estas plataformas, impulsado
por el mejor acceso a internet con el que se cuenta en el tiempo actual y la reciente
pandemia por Covid-19 que conllevo el confinamiento de miles de personas, quienes
encontraron en las redes sociales un espacio de socializacion y entretenimiento (Panduro,
2021).

En el dltimo estudio realizado por IPSOS en el afio 2020, el cual tenia como
objetivo las preferencias que tienen los peruanos en su uso de plataformas digitales, se
estima que hay un aproximado de 13 millones de peruanos que hacen uso de ellas, lo que
significa que el 78% de la poblacion que comprenden las edades de 18 a 70 afios (IPSOS,
2020). Las redes sociales mas frecuentadas por los peruanos son las siguientes:

Facebook. Es el medio social mas empleado por los peruanos contando con

alrededor de 29 millones de cuentas creadas. Esta plataforma permite interactuar con
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personas conocidas o desconocidas, participar en grupos en donde se comparten intereses,
compartir contenido, enviar y recibir mensajes, realizar busquedas, entre otras multiples
funciones (Goncalves, 2022; Payares, 2022).

Instagram. Es una de las primeras plataformas exclusivas para acceso maévil que
debido a su gran crecimiento ha terminado por ser una de las mas famosas entre los
internautas, en ella se comparten fotos y videos entre usuarios, ademas de contar con
herramientas como la aplicacion de filtros y efectos en las fotografias (Gongalves, 2022).

Tik Tok. Se ha vuelto el espacio digital mas famoso entre los jovenes y
adolescentes en los recientes afios, en gran medida debido a la pandemia por Covid 2019.
Segun el portal digital Adlatina (2022) tuvo un crecimiento de 215% en el afio 2022 y
cerca del 49% de usuarios peruanos con disponibilidad de conectarse lo han instalado,
siendo que las mujeres presentan un uso mas frecuente de esta red social. Tik tok es una
red social novedosa, que ofrece una maultiple variedad de contenidos y tiene como
principal funcion compartir videos con una duracién de escasos segundos, asimismo tiene
como otras funciones la capacidad de enviar mensajes, crear listas de amigos y permitir

el sistema de seguidos y seguidores (Cardona, 2020; Fernandez, 2021; Teran. 2022).

Adiccion

La adiccidn es un habito peligroso que genera una escasa capacidad de control y
dependencia, es decir, que merma en la voluntad del ser humano y afecta el sentido de su
libertad, limitando su marco de conciencia y reduciendo sus intereses a una determinada
sustancia, actividad o relacion. Incluso hay diversos comportamientos que suelen ser

inocuos pero que, en ciertas situaciones, se convierten en habitos adictivos y llegan a
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interferir significativamente en los &mbitos familiar, académico, social y de salud de la
persona (Echeburta y De Corral, 1994; Nufiez y Cisneros, 2019).

A su vez, el término adiccion en los recientes afios ya no solo se encuentra
asociado al consumo de sustancias psicoactivas, de un modo similar abarca habitos y
comportamientos que tienen un impacto negativo en la existencia de un individuo (Bay
etal., 2019).

Para el DSM-5 (Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales 5.°
Edicidn), los trastornos adictivos se enfocan primordialmente en las drogas de abuso
como génesis de estas, los trastornos relacionados con sustancias pueden dividirse en dos
grupos, encontrando los trastornos por consumo de sustancias y los trastornos inducidos
por sustancias, englobando 10 clases diferentes de drogas. En la revision de este manual,
de los 72 diagnosticos incluidos en esta categoria (sin considerar las especificaciones de
cada uno), solo uno es de caracter comportamental, este es el “juego patoldgico” que esta
contenido dentro de los “trastornos relacionados con sustancias y trastornos adictivos”.

AUn en la actualidad, no se han incluido las adicciones conductuales pese a que
existe evidencia que determinadas conductas pueden estimular los sistemas de
recompensa de un modo parecido al que desencadenan las sustancias psicoactivas,
ademas de considerar la causa de sintomas conductuales parecidos a los de los trastornos
por consumo de sustancias. Este tipo de adicciones entran en la categoria denominada
“Trastornos no relacionados con el uso de otras sustancias (o sustancias desconocidas) no
especificado” que las define como las presentaciones en los que los sintomas propios de
un trastorno relacionado con otras sustancias prevalezcan, generando deterioro en

importantes area de funcionamiento como la social, laboral, familiar, etc a causa del
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malestar clinicamente significativo; sin embargo los criterios de ningun trastorno
especifico relacionado con otras sustancias se cumplen en su totalidad o en su defecto, asi
como tampoco ninguno de los trastornos de la categoria diagndstica de los trastornos
relacionados con sustancias y trastornos adictivos (American Psychiatric Association,
2014).

No obstante, se debe resaltar que hay una elevada frecuencia en la combinacion
de una adiccion a sustancias con una de caracter conductual, lo que tiene su causa en la
pérdida de control presente en este tipo de patologia, si alguien pierde el control sobre un
comportamiento placentero, se vuelve un adicto conductual que se sobrepone ese
comportamiento a las actividades de su vida, para las adicciones conductuales
encontramos como principales sintomas a: el descuido de previas actividades cotidianas
en todas las areas de funcionamiento, la intensa necesidad de realizar la actividad que
origina placer, progresiva pérdida de control de la misma hasta el punto de alcanzar el
descontrol, focalizacion de relaciones e intereses en torno a la adiccion también de manera
progresiva, irritabilidad y malestar frente a la imposibilidad de llevar a cabo la secuencia
aditiva, es decir los sintomas y signos propios de la abstinencia y por ultimo, la
incapacidad de dejar de hacerlo pese a haber sido advertidas estas consecuencias
negativas por personas cercanas al adicto, quien se pone a la defensiva y niega el

padecimiento de cualquier mal.

Adiccion a redes sociales
Goldberg en 1995 se convierte en uno de los primeros autores en proponer la

vigencia de un trastorno relacionado a la adiccion al internet, dando inicio a las posteriores
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investigaciones y programas de intervencion que se hicieron en referencia a este tema
(Navarro y Rueda, 2007; Salas, 2014).

La doctora Young es otra de las pioneras en el estudio de este fendGmeno,
establecio un conjunto de criterios para la identificacion de la dependencia a internet y
fue la primera en elaborar un instrumento para evaluar esta adiccion (Salas et al., 2020).
Asimismo, definio a la adiccion a internet como aquella falta de control en su uso
adecuado, que manifiesta sintomas cognitivos, conductuales y fisioldgicos, es decir, el
individuo que hace un uso desmedido de estas plataformas genera una interrupcion en sus
metas personales, familiares y profesionales (Luengo, 2004).

Por otro parte Escurra y Salas (2014) aseveran que la adiccion a redes sociales no
solo abarca comportamientos como el uso excesivo de estas plataformas, sino que
también esta relacionada a rasgos de la personalidad como la falta de autocontrol,
presencia de ideas obsesivas y ansiedad.

En este sentido, se ha podido identificar algunas circunstancias que predisponen
al individuo a desarrollar una adiccion al Internet o redes, las cuales pueden ser: el
aislamiento social, la introversion, la baja autoestima, la busqueda de nuevas sensaciones,
la depresion y la ansiedad social. Es decir que los individuos con mayor predisposicion a
generar este conflicto son aquellas que poseen problemas particulares en sus habilidades
sociales y de comunicacion (Cia, 2013; Nguyen et al., 2020).

Multiples investigaciones ponen de manifiesto el uso adictivo de las plataformas
digitales en jovenes universitarios como la realizada en Guatemala el afio 2019, la cual
tuvo la participacion de 101 estudiantes de una especializacion, en donde el 57% eran

mujeres de 26 afios de edad en promedio. Se identificé que uno de cada diez estudiantes
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tenia una dependencia excesiva a las redes, de las cuales predominaban Facebook con un
29% e Instagram con un 20%, ademas se hallé que las que presentaban mayor adiccion
eran las mujeres (Bay et al., 2019). Por otro lado, un estudio realizado en Espafia el afio
2019 hizo un analisis del empleo de redes sociales en estudiantes de Educacion,
deduciendo que, si bien los jovenes no advertian tener una conducta obsesiva con su uso
de Internet, las mujeres si presentaban un uso mas problematico en relacion a las redes
sociales (Marin et al., 2019).

Ademas, hallazgos encontrados en una exploracion que se realizd en Espafia con
la participacion de 368 mujeres universitarias de la Universidad de Jaén, denotaron que
aquellas jovenes que presentaban mayores sintomas de adiccion a redes sociales estaban
mas expuestas a la internalizacion de ideales de belleza (Delgado et al., 2022).

Es por ello, que un aspecto preocupante con referencia a la adiccion a redes
sociales en jovenes radica especialmente en el tipo de contenido que se proyectan en estas
plataformas, las cuales fomentan algunas conductas de riesgo y mensajes que pueden
resultar perjudiciales para su salud mental y fisica, principalmente aquellos que estan
relacionados a ideales de belleza y habitos de alimentacion no saludables (Diaz et al.,

2022).

Caracteristicas de la adiccion a redes sociales
Cia (2013) sefiala que la denominada dependencia a internet o a nuevas
tecnologias no ha sido incluida en el nuevo DSM-5 a pesar de las multiples indagaciones

que se han ejecutado y a la vasta experiencia clinica y terapéutica reunida, las cuales
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reflejan la alarmante prevalencia que va en aumento en la sociedad actual, especialmente
en grupo etarios como la juventud en los recientes afos.

Sin embargo, existe una gran cantidad de expertos de la salud mental que estan a
favor de considerar un uso excesivo del internet como una categoria nosologica que se
debe incluir en los sistemas diagndsticos de clasificacion de trastornos mentales (Cruzado
etal., 2001).

Entre ellos se encuentran autores como Young (1998) citado en Berner y
Santander (2012) quien considera algunas manifestaciones de alarma que darian cuenta
gue una persona con un habito de pasar tiempo conectada a espacios virtuales ha pasado
a convertirse en adicta a las redes sociales. Estas caracteristicas son las siguientes:

Privacion del suefio. Esta caracteristica hace referencia a aquellas personas que
duermen menos de 5 horas al dia por estar mas atentos a lo que sucede en las redes, a las
cuales les brindan un tiempo de conexion considerado irregularmente elevado (Berner y
Santander, 2012).

Descuido en las labores cotidianas. Esta caracteristica se evidencia cuando la
persona prescinde de actividades como compartir tiempo de calidad con su familia,
mantiene escasas relaciones interpersonales acordes a su edad, descuida su ambito
académico e incluso llega a desatender su propia salud (Berner y Santander, 2012).

Percibir inconformidad en el actuar. Esto se manifiesta cuando la utilizacion de
las redes ocupa tanto tiempo en la vida de una persona, que alguien cercano al entorno de
la persona que por lo general son miembros de la familia, se dan cuenta de esta situacion
y lo hacen notar, sin embargo, la persona les resta atencion o niega el uso desmedido de

estas plataformas (Berner y Santander, 2012).
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Pensar de manera frecuente en el uso de las redes. Este es un indicador que se
presenta incluso si la persona no esta conectada a ninguna plataforma, ademas es
frecuente una conducta irritable cuando existen problemas de conexién y, por otro lado,
la persona experimenta un excesivo bienestar cuando tiene acceso a internet (Berner y
Santander, 2012).

Pretende disminuir el espacio de conexion. Esta caracteristica hace referencia a
aquella persona que pierde la nocion del tiempo que se invierte en esta actividad y que a
su vez intenta reducir su tiempo de conexion, pero a pesar de sus intentos no lo consigue
(Berner y Santander, 2012).

Aislarse socialmente. Este indicador se manifiesta cuando la persona muestra una
conducta irritable frecuentemente y a menudo niega el tiempo verdadero que invierte en
estar conectado en redes sociales, motivo por el cual se pueden ver afectados ambitos

como el desempefio académico o laboral (Berner y Santander, 2012).

Insatisfaccién corporal
Imagen corporal

Existen numerosas definiciones sobre la imagen corporal como un constructo
multidimensional que abarca los sentimientos, pensamientos, comportamientos y la
percepcion de cada persona en relacion a su presencia fisica (Blanco et al., 2017; Grogan,
2016). Las percepciones que componen la imagen corporal tienen la posibilidad de ser
positivas 0 negativas, en estas los factores ambientales, sociales, familiares,
sociodemogréaficos y medios informativos ejercen influencia (Latiff et al., 2018; Shoraka

etal., 2019).
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Ademas, se encuentra la definicion propuesta por Raich et al. (1996) quienes la
describen como se auto percibe, imagina y siente el individuo en relacion a su cuerpo; el
concepto propuesto por Slade (1994) citado en Baile (2003) la describe como la
“representacion mental del cuerpo, en su forma y tamafio, la cual es influenciada por
factores historicos, sociales e individuales que cambian con el tiempo” (p.7).

Otros autores mas actuales, la definen como un constructo psicolégico tan
complejo que engloba la apreciacion sobre el cuerpo y las partes que tiene, asi como la
vivencia subjetiva de sentimientos, actitudes, pensamientos y valoraciones y la forma en
cdmo nos comportamos en relacion a estos componentes (Raich, 2004).

Thompson (1990) citado en Raich (2004) plantea que el concepto de imagen
corporal estad conformado por 3 componentes:

Componente perceptual. Es la valoracion con la que se advierte la dimension del
cuerpo y sus partes. Una disfuncion en este componente desencadenaria una
sobrevaloracién (percibir que el cuerpo posee un tamafio mayor al real).

Componente subjetivo. El cual abarca el aspecto cognitivo, afectivo, actitudinal,
y valorativo los cuales se desprenden de la percepcion del cuerpo y generan alteraciones
como la ansiedad, insatisfaccion, preocupacion, entre otros.

Componente comportamental. Son actos causados por una apreciacion negativa
que se hace sobre el cuerpo que pueden generar circunstancias como la evitacion a
situaciones en las que se exhibe el propio cuerpo a los demas.

Alteraciones de la imagen corporal. Las personas que tienen una imagen
corporal alterada perciben su cuerpo o partes de él, con tamarfios y formas que no son

acordes a la realidad, lo que ocasiona gue generen sentimientos de decepcién, timidez y
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manifiestan incomodidad con su aspecto fisico ya sea en privado o ante el publico (Raich,
2004).

Las alteraciones de la imagen corporal se precisan en dos vertientes segun Cash y
Brown (1987) citados en Salaberria et al. (2007) siendo el primer aspecto, la alteracion
cognitiva y afectiva que se manifiesta en la insatisfaccion corporal y los sentimientos
desfavorables que se tienen respecto al cuerpo. Y el segundo aspecto se refiere a
alteraciones que surgen en la percepcion, las cuales conllevan a que la persona genere una

distorsion al momento de valorar su cuerpo, en tamafio y forma.

Insatisfaccién corporal

La insatisfaccion corporal alude a aquella evaluacion subjetiva de caréacter
negativo del cuerpo en cuanto a su forma'y la percepcién de los deméas como no atractivo
(Lantz et al., 2018). Para otro autor como Baile (2003) el término insatisfaccion corporal
hace alusion a la apreciacion errénea que tiene la persona de su apariencia, que integra
una serie de sentimientos, juicios y actitudes desfavorables hacia el volumen del cuerpo
de la persona. La sobrevaloracion del aspecto fisico y esta constante busqueda de ajustar
el cuerpo a las demandas sociales, han causado muchas disfunciones en la apreciacion de
la imagen corporal, que pueden llevar en ultima instancia a una patologia como lo es un
trastorno de conducta alimentaria (Mufioz, 2014).

En este marco, son humerosos los hallazgos que revelan aquellas conductas que
favorecen el surgimiento de la insatisfaccion corporal; como la efectuada por Borgetto en
Argentina el afio 2022, esta exploracién estim6 una muestra de 9 mujeres que usaban de

manera activa la red social de Instagram, a todas se les efectué una entrevista semi
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estructurada que permitio el recojo de informacion. Este estudio encontré que las mujeres
jovenes que participaron identificaban la influencia que tienen plataformas como
Instagram sobre su imagen corporal, y atribuian este impacto a la circulacion y
visibilizacion de iméagenes que refuerzan los estereotipos de belleza, los cuales a su vez
promueven la comparacion social, la competencia o la motivacion e inspiracion en
muchos casos (Borgetto, 2022).

Al respecto, autores como Garcia (2023) sefialan que las mujeres con un uso
problematico de redes tendian a una mayor comparacion de sus cuerpos con los cuerpos
“perfectos” que se proyectaban en perfiles, lo cual conllevaba a una modificacion de
estilos de vida, especialmente relacionados a los aspectos de alimentacion y ejercicio. A
este respecto Hermoza y Cabero (2024) determinaron que eran las jovenes universitarias
las que mas preocupadas se hallaban por la medicion eventual de su indice de masa
corporal (IMC) y en incorporar regimenes de alimentacion saludable con el objetivo de
adelgazar.

Asimismo, similares hallazgos fueron recogidos por Ponce (2020) en Espafia, en
donde colaboraron 101 estudiantes con el fin de evaluar la interrelacién del manejo
abusivo que hacian de las plataformas digitales y la influencia en su autoestima e
insatisfaccion corporal, ademas de hacer una distincion segin su género; los resultados
arrojaron que a mayor exposicion a plataformas digitales la insatisfaccion incremento,
especialmente en la poblacion femenina.

Imagen corporal en el siglo XXI
La presion ejercida en las mujeres por los modelos estéticos a los que son

expuestas es mayor que al de los hombres, ya que la consideracién del cuerpo como
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escenario de la identidad femenina se remonta a épocas muy antiguas, fendomeno por el
cual hasta hoy en dia es este sector de la poblacion quien mayores niveles de
insatisfaccion corporal presenta (Molina et al., 2019). La existencia de canones de belleza
establecidos y compartidos por la sociedad generan en la poblacién una presion
considerable que ocasiona que las personas intenten adecuarse en mayor o menor medida
a estos modelos (Peris et al., 2018).

Segun Stice et al. (2011) citados en Berengui et al. (2020) la sociedad moderna
promueve modelos de mujeres poseedoras de cuerpos delgados y esbeltos, a través de la
asociacion de esta apariencia fisica a concepciones como el atractivo, la estimay el éxito,
de manera que una parte importante de mujeres que se hallan sobre todo en las etapas de
adolescencia y juventud muestran mayor preocupacion y rechazo de su imagen corporal
al no alcanzar estos prototipos idealizados. Estos ideales pueden ser causantes de
conductas peligrosas que estan directamente vinculadas con la alimentacién y la pérdida
de peso, las cuales representan un peligro latente para la manifestacion de un trastorno de
conducta alimentaria.

Asi mismo, Mufioz (2014) sefiala que las imagenes que emiten los diferentes
medios no corresponden a la realidad de la mayor parte de la poblacion, por lo que
terminan desencadenando que generen creencias negativas referentes a su aspecto

corporal al compararse con un ideal que en muchas ocasiones resulta inalcanzable.

Autoestima
Rosenberg (1965) citada en Morales et al. (2011) define la autoestima como

aquellos sentimientos positivos o negativos que tiene de si mismo una persona, los cuales
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se sostienen en la valoracion que hace cada persona de sus caracteristicas propias y los
sentimientos de satisfaccion que genere de si mismo. Aquel individuo que supone una
elevada autoestima se acepta, se respeta y se considera valioso. Por otro lado, una persona
con baja autoestima se distingue por tender a rechazarse y sentir desagrado hacia si
mismo.

En esta linea, Massenzana (2017) agrega que la construccion de la autoestima, la
cual se basa en la valoracion que hace de si misma la persona, se origina en gran medida
y se encuentra influenciada por las experiencias que tienen los individuos en su esfera
social.

Ademas, menciona Giménez et al. (2013) que la representacion corporal estéa en
gran medida relacionada a la autoestima. A pesar de que la imagen corporal conforma
solo un aspecto en la construccion de la autoimagen, durante las primeras etapas del
desarrollo tales como la adolescencia y la juventud, el aspecto corporal cobra un papel
muy importante debido a las caracteristicas propias de la edad y al valor que se otorga a
la opinidon del entorno.

Son cuantiosas las investigaciones que revelan el impacto que tienen las imagenes
proyectadas en redes sociales sobre la autoestima de las mujeres. En este sentido, un
estudio realizado el 2022 en Espafia, encontr6 en una muestra de 321 jovenes
principalmente mujeres que, la exposicidn continua a perfiles e imagenes representativas
de la delgadez en redes sociales conllevan un efecto desfavorable sobre su amor propio
(Rodriguez et al., 2022).

Por su parte Collantes y Tobar (2023), evidenciaron que si bien no existia una

diferencia significativa en el nivel de adiccion a redes que mantenian ambos sexos, eran
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las mujeres las que mayor uso hacian de plataformas sociales con el fin de entretenerse y
modificar su estado animico. De igual forma Salcedo (2016) revela que las mujeres son
las que obtienen puntajes mas altos en dimensiones como la obsesion y la falta de control
en el uso de redes sociales, lo cual reflejaria el tiempo que le dedican las jovenes al
contenido que encuentran en estos espacios digitales.

Otros autores mas clasicos como Toro et al. (1996) citados en Moreno y Ortiz
(2009) hacen énfasis en que una autoestima baja es una de las caracteristicas mas
frecuentes en las personas que han sido diagnosticadas con trastorno de conducta
alimentaria. Asi mismo, la creciente angustia por el peso e insatisfaccion corporal son
algunos de los factores sujetos a una baja autoestima que nace a partir de creencias
negativas y erréneas que se han formado a partir de experiencias e interpretaciones que

hace una persona de su realidad (Licla y Pacheco, 2022).

Hipotesis

Hipotesis de Investigacion
Existe una relacion significativa e inversa entre la adiccion a redes sociales y la
autoestima y una directa con la insatisfaccion corporal de jovenes universitarias de

Arequipa Metropolitana.

Hipotesis nula
No existe una relacién significativa entre la adiccion a redes sociales con la

autoestima e insatisfaccion corporal de jovenes universitarias de Arequipa Metropolitana.
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Capitulo I11: Metodo

Disefio de investigacion

El presente estudio empled un tipo de investigacion empirica, definida por Ato et
al. (2013) como una investigacion que hace uso de una data real con posibilidad de
cuantificar los datos recolectados; de estrategia asociativa dado que pretende encontrar la
relacion funcional entre variables de naturaleza numéricay de disefio correlacional simple
dado que se analiz6 la asociacion de tres constructos en una sola muestra. En cuanto a la
temporalidad, la recoleccion de datos tuvo su realizacion en un solo momento en el tiempo

concluyendo el uso de un corte transversal.

Participantes

Se empled un muestreo no probabilistico dado el impedimento de generalizar los
resultados. En cuanto a la técnica de reclutamiento de participantes que se aplico fue de
tipo accidental debido a que estuvo sujeto a la accesibilidad de los sujetos de estudio sin

depender de un espacio geogréafico (Otzen y Manterola, 2017).

Utilizando el programa estadistico G* Power 3.1.9.7 se verifico el minimo de
participantes necesarios utilizando la potencia, la significancia y tamafio del efecto; en
cuanto al nivel de significancia se trabajé a un .05, la potencia a un .95 y por la poca
cantidad de antecedentes que respaldan el contraste de hipétesis de las tres variables, un
tamanio del efecto pequefio de 0.2 (Cohen, 1992) calculando un minimo de 262 unidades
de estudio. Depurando los datos incompletos, se pudo contar con la participacion de 255

mujeres en curso de educacion universitaria de la ciudad de Arequipa Metropolitana con
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edades entre los 17 y 33 afios, teniendo como edad promedio 20.49 afios (D.E.= 2.67), la

edad minima fue de 17 afios y la edad méxima de 33 afios.

Para la presente investigacion se excluyeron a aquellas participantes que refirieron
el diagndstico de algun trastorno psicolégico, que se encontraban en proceso de terapia o

que no usaban ninguna red social.

Tabla 1
Redes sociales usadas con mayor frecuencia
Fi %
Instagram 123 48.23
Facebook 84 32.94
Tik Tok 182 71.37

En la tabla se observa que el 48.23% de las participantes usan con frecuencia la
red social Instagram, asimismo el 32.94% hace uso de la red social Facebook y un

71.37% de las participantes elige Tik Tok como la red social usada con mayor frecuencia.

Tabla 2
En redes sociales ¢ compartes fotografias para mostrarte a ti mismo (selfies)?
Fi %
Si 175 68.63
No 80 31.37
Total 255 100

En la presente tabla se revela que el 68.63% de las participantes comparten
fotografias para mostrarse asi mismas en redes sociales, por otra parte, el 31.37% de las
participantes refieren no compartir fotos de ellas mismas en redes sociales.

Tabla 3

Frecuencia con la que comparten fotografias en redes sociales
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fi %

Nunca 72 28.24
A veces 162 63.53
Casi siempre 21 8.24
Total 255 100

En esta tabla se evidencia que el 28.24% de las participantes nunca comparten
fotografias para mostrarse asi mismas en redes sociales, a su vez el 63.53% de las
participantes indican que a veces comparten fotos de ellas mismas en redes sociales a

veces y el 8.24% sefiala que casi siempre comparte fotografias en redes sociales.

Instrumentos

Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS)

El Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS) en Peru tuvo su creacion el
afio 2014 por los autores Escurra y Salas, este cuestionario tiene por objetivo la evaluacion
de adiccion a redes sociales en estudiantes universitarios. Los autores hicieron uso de una
muestra compuesta por 380 estudiantes universitarios provenientes de 5 universidades en
la ciudad de Lima, el 63.7% fueron mujeres gque tenian edades entre 16 y 42 afios de edad

(Escurra y Salas, 2014).

Este cuestionario contiene 24 items que se distribuyen en 3 dimensiones, la
obsesion por las redes sociales es la primera de ellas (items 2, 3, 5, 6, 7, 13, 15, 19, 22,
23); la segunda dimension es falta de control personal en el manejo de redes (items 4,
11,12, 14, 20, 24) y la tercera dimension es el uso indiscriminado de redes sociales (items
1, 8,9 10, 16, 17, 18, 21). Sus alternativas de respuesta se muestran en escala de tipo

Likert cuya calificacion fluctia de nunca a siempre, correspondiendo 0 puntos a “nunca”
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y 4 puntos a “siempre”. A mayor puntaje tenga cada una de las dimensiones se considera

un mayor nivel de adiccién (Escurray Salas, 2014).

La validez realizada del instrumento revel6 que los componentes de esta presentan
propiedades psicométricas de validez de constructo adecuadas, ademas de ello se llevo a
cabo el andlisis factorial exploratorio (AFE) encontrando un KMO de 0.95 y p valor de
0.01 verificando la presencia de tres dimensiones; sumado a ello se realiz6 el analisis
factorial confirmatorio (AFC) arrojando buenos indices de bondad de ajuste (GFI = .92;
SRMR = .06; RMSEA =.04) se hall6 también una varianza del 57.49% y en cuanto a la
confiabilidad se encontraron valores adecuados utilizando el coeficiente alfa entre 0.88 y

0.92 (Escurray Salas, 2014).

Version abreviada del cuestionario de Imagen Corporal BSQ - 14

El Cuestionario de Imagen Corporal (BSQ) se elabor6 en 1987 por Cooper,
Taylor, Cooper y Fairburn, desde sus origenes fue construido para valorar el nivel de
preocupacion por el peso que se define como la inquietud o ansiedad por tener un peso
que no es el estimado en relacion al sexo y talla e insatisfaccidn con el aspecto corporal,
preocupacion por el peso que es concebida en tanto que se refiere a aquellas creencias
erroneas que tiene la persona respecto a su cuerpo y partes de €l. Para esta investigacion
se va a emplear la reciente validacion de la version abreviada de 14 items disefiada por
Dowson y Henderson (Dowson & Henderson, 2001), realizada en Peru en el afio 2021,
por los autores: Stefania Izquierdo Cardenas, Tomas Caycho Rodriguez y Mario Reyes
Bossio. Su adaptacién tuvo la colaboracion de 402 estudiantes universitarias de la ciudad
de Lima Metropolitana, el rango etario de las participantes fluctuaba entre los 18 y 26
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afios y la seleccion se dio por medio de un muestreo de tipo no probabilistico por
conveniencia en base a los siguientes criterios de inclusion: a) universitarias, b) mujeres,
c) residentes en la ciudad de Limay, d) firma del consentimiento informado (lIzquierdo

etal., 2021).

Este cuestionario compuesto por 14 items que fueron extraidos de la version
completa, pertenecen solo a una dimension y presentan opciones de respuesta de tipo
Likert, de 1 a 6, siendo 1 nunca, 2 raramente, 3 a veces, 4 a menudo, 5 muy a menudo y
6 siempre. Los puntajes mas elevados en este instrumento darian cuenta de una mayor

insatisfaccion corporal.

Los resultados evidenciaron que el cuestionario y sus dimensiones tienen
propiedades psicométricas de validez de constructo adecuadas, se aplicd el andlisis
factorial confirmatorio (AFC) que consider6 a evaluar el modelo en el que los 14 items
se agrupan unicamente en un factor, los indices de bondad de ajuste fueron CFI = .962;
RMSEA = .062: SRMR = .054. Estos indices muestran un soporte satisfactorio para el
BSQ-14, se hall6 también una varianza del 65% con lo que la imagen corporal esta
explicada por de manera apropiada por este cuestionario. Por el lado de la confiabilidad
se encontraron valores adecuados empleando el coeficiente alfa de Cronbach con un valor

de 0.93 (Izquierdo et al., 2021).

Escala de autoestima de Rosenberg

La escala de autoestima (EAR) fue elaborada por Rosenberg en el afio 1965, y su
construccion se realizo para evaluar la autoestima, comprendida como las emociones de

aceptacion y respeto de si mismo en adolescentes. Fue adaptado a Peru por Jose Ventura
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Ledn, Tomas Caycho Rodriguez y Miguel Barboza Palomino en el afio 2018, en donde
se tuvieron a 931 participantes de nivel secundario pertenecientes a colegios publicos y
privados de Lima Metropolitana, de los cuales 480 fueron varones y 451 fueron mujeres

con edades que oscilan entre los 11 y 18 afios (Ventura et al., 2018).

La EAR esta conformada por 10 items que son afirmaciones de los sentimientos
que tiene la persona de si misma, una mitad de estos son enunciados positivos (items 1,
3,4, 7y 10) y la otra mitad estan redactados de forma negativa (items 2, 5, 6 y 9) a los
cuales se les asigna una puntuacion inversa al momento de corregir. Sus respuestas se
encuentran en escala Likert de 4 puntos, las opciones de respuesta alternan entre 1 a 4
(muy en desacuerdo, desacuerdo, acuerdo, muy de acuerdo). La calificacion de la prueba
es obtenida por la valoracion general de la autoestima, resultado que se consigue a partir
del sumatorio de todos los items teniendo la calificacion total los siguientes rangos: entre
30 a 40 puntos obtenidos se considera una elevada autoestima, entre 26 a 29 puntos
obtenidos se refiere una autoestima media que no conduce a problemas significativos y
por ultimo una puntuacién menor a 26 puntos refiere una autoestima baja (Ventura et al.,

2018).

Asimismo, los resultados arrojaron que el cuestionario junto con sus
componentes mostraron propiedades psicométricas de validez de constructo adecuadas,
tras la aplicacion del analisis factorial exploratorio (AFE) se obtuvo un KMO de 0.95y p
valor de 0.01 verificando la presencia de tres dimensiones; sumado a ello se realizé el
analisis factorial confirmatorio (AFC) arrojando buenos indices de bondad de ajuste (GFI

=.967; SRMR = .038; RMSEA = .052) se hallé también una varianza del 57.49%; en

34



cuanto a la confiabilidad se encontraron valores adecuados utilizando el coeficiente H de
0.8. Sin embargo, el item 8 presento un valor menor a 0.20 por lo que se recomendd

retirarlo de la escala (Ventura et al., 2018).

Procedimiento

Para ejecutar el estudio se eligieron dos modalidades de recoleccion de datos,
presencial y virtual, ambas contaron con un protocolo de aplicacion que contenia el
consentimiento informado, su uso sélo tuvo fines académicos, luego se anexaron las
escalas psicométricas y ficha sociodemografica. Para la evaluacion presencial el equipo
de investigacion se ubico en zonas aledafas a las instituciones privadas, al momento de
la aplicacion se realiz6 un monitoreo y se absolvieron dudas para evitar el error de medida
mientras que para la evaluacion virtual se utiliz6 como medios de difusion las redes
sociales y la aplicacion google forms. El tiempo de aplicacion de instrumentos fue de
aproximadamente 15 minutos, finalmente se proceso la informacién en una hoja de
calculo Excel para luego ser analizada estadisticamente en el programa de libre acceso

JASP versién 16.4

Andlisis de datos

El primer procedimiento para analizar la data fue importar la informacion al
programa estadistico en mencién y se verificd la normalidad de los datos utilizando las
pruebas de asimetria y curtosis tomando en consideracion el intervalo de -1.5y 1.5 para
determinar la normalidad y el uso de estadistica paramétrica y de esta forma realizar el

contraste de hipotesis. Al ser un estudio de disefio correlacional las opciones fueron R de
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Pearson o Rho de Spearman. Para los objetivos especificos se dio uso a las medidas de

tendencia central como media, mediana, desviacion estandar, entre otras.
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Capitulo 1V: Resultados

Tabla 4
Normalidad de las dimensiones de insatisfaccion corporal, adiccion a redes sociales y
autoestima
Asimetria Curtosis
Insatisfaccion Insatisfaccion Corporal .64 -.29
Corporal
Obs_eS|on por las redes 73 26
sociales
Adicciona  Falta de control personal en el
) ; 40 -.18
redes sociales uso de las redes sociales
Uso excesivo de redes 42 62
sociales
Autoestima Autoestima negativa -74 1.7
Autoestima positiva -.06 -.20

En la presente tabla se observa la asimetria y curtosis de los datos obtenidos, estos

se encuentran dentro del rango de -1.5 y 1.5, indicando una distribucion normal de los

mismos Yy por lo cual se empled una estadistica paramétrica para verificar el contraste de

la hipotesis.
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Tabla 5
Correlacion entre las variables de adiccion a redes sociales, autoestima e

insatisfaccion corporal

. Adiccion a Autoestima  Autoestima
Variable

redes sociales positiva negativa
Autoestima L ogH o
positiva '
r2 .07
Autoestima 3*xk S 17** .
negativa ' '
r2 10 .02
Insatisfaccion 5 - DOk Y
corporal ' ' '
r2 .26 .08 11

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001

En la presente tabla, mediante el uso de la prueba R de Pearson, se halla que la
adiccion a redes sociales (ARS) se correlaciona de manera significativa e inversa con la
autoestima positiva (AP) (r=-.28; p<.001), a su vez la ARS se correlaciona de manera
significativa y directa con la autoestima negativa (AN) (r=.32; p<.001) y la insatisfaccién
corporal (IC) (r=.51; p<.001). Asimismo, la AP se correlaciona de manera significativa e
inversa con la IC (r= -.29; p<.001), por ultimo, la AN se correlaciona de manera

significativa y directa con la IC (r=.34; p<.001).

Ademas, se reviso la magnitud del efecto para comprobar la fuerza de la relacion
entre las variables. La relacion entre ARS y IC posee un tamafio del efecto mediano (r’=
.26), de igual modo entre las variables de AN e IC (r>=.11), es decir que hay una fortaleza

considerable en la relacion de estas variables (Dominguez, 2018).
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También se encontraron tamafios del efecto pequefios, en los cuales existe una

ligera fuerza de asociacion, por ejemplo, la relacion entre ARS y AP r?=.07; la relacion

entre ARS y AN r?= .10 y la relacion entre la AP e IC r?=.08.

Tabla 6

Correlacion entre las dimensiones de insatisfaccion corporal, adiccion a redes sociales

y autoestima

Falta de
U.SO Obsesion por contr?I : .
Variable excesivo de las redes personal en Autogs_tlma Autoes.tlma
redes sociales el uso de positiva negativa
sociales redes
sociales

Obsesion por
las redes 0.78*** —
sociales
Falta de
control

personal en el 0.81*** 0.76*** —

uso de redes
sociales

AUWBSUMA g sguewx g 3pwex 0. 20% —
positiva
AUIOBSUMA ) goueix ) g 0.36%**  .0.17** —

negativa

Insatisfaccion 0.50*** 0.45*** 0.46*** -0.29*** 0.34***
corporal ' ' ' ' '

*p<.05,**p<.0L***p< 001

En la tabla se observa que, mediante la utilizacion de la prueba de Pearson, que el

uso excesivo de redes sociales se correlaciona de manera significativa e inversa con la

AP (r=-.26; p<.001), de igual modo el uso excesivo de redes sociales se correlaciona de

manera significativa y directa con la AN (r=.32; p<.001) y la IC (r= .50; p<.001). En

cuanto a la dimension de obsesion por las redes sociales se correlaciona de manera
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significativa e inversa con la AP (r=-.30; p<.001), igualmente la dimension de obsesion
por las redes sociales se correlaciona de manera significativa y directa con la AN (r=.24;
p<.001) y la IC (r=.45; p<.001). Con respecto a la dimension falta de control personal en
el uso de redes sociales se correlaciona de manera significativa e inversa con la AP (r=-
.20; p<.01), de igual forma la dimension de falta de control personal en el uso de redes
sociales se correlaciona de manera significativa y directa con la AN (r=.0.36; p<.001) y
la IC (r=.46; p<.001). Por dltimo, la dimension de AP se correlaciona de manera
significativa e inversa con la IC (r=-.29; p<.001), y por su parte la dimensién de AN se

correlaciona de manera significativa y directa con la IC (r=.34; p<.001).

Tabla 7

Estadisticos descriptivos de Autoestima
Desviacion  Percentil ~ Percentil

Media

estandar 25 75
Autoestima 14.73 1.96 14 16
positiva
Autoestima 9.46 1.7 8 11
negatlva

En la siguiente tabla de Autoestima, en relacion a la autoestima positiva se ha
encontrado que tiene una media de 14.73 (D.E = 1.96) lo que muestra una tendencia media
puesto gue sus percentiles 25y 75 corresponden a 14 y 16 respectivamente. Por otro lado,
la dimension AN también presenta una tendencia media luego de su estimacion, ya que

el puntaje de una de las medidas de tendencia central, la media, es de 9.46 (D.E = 1.7).
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Tabla 8

Estadisticos descriptivos de Adiccidn redes sociales
Desviacion Percentil ~ Percentil

Media estandar 25 75
Adiccion redes sociales 32.82 15.91 20 44 5
Obs_eS|on por las redes 9.36 6.56 5 14
sociales
Falta de control personal 9.74 4.67 7 12
Usq excesivo de redes 13.73 597 9 18
sociales

En cuanto a adiccidn a redes sociales a nivel general, ha alcanzado un puntaje de
32.82 respecto a lamedia (D.E = 15.91), lo cual nos indica que posee una tendencia media
puesto que sus percentiles 25y 75 corresponden a 20 y 44.5 respectivamente. En cuanto
a las dimensiones de esta variable, se encontr6 que: obsesion por las redes sociales obtuvo
un puntaje de 9.36 (D.E = 6.56) en relacién con la media, lo cual nos indica que posee
una tendencia media puesto que sus percentiles 25 y 75 corresponden a 5 y 14
respectivamente. Mismo resultado fue el que se obtuvo para las otras dos dimensiones:
falta de control personal con una media de 9.74 (D.E = 4.67) puesto que sus percentiles
25y 75 corresponden a 7 y 12 respectivamente y la dimension uso excesivo de redes
sociales se le encontr6 una media de 13.73, puesto que sus percentiles 25 y 75

corresponden a 9 y 18 respectivamente.
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Tabla9

Estadisticos descriptivos de Insatisfaccion corporal

Desviacion Percentil Percentil
estandar 25 75

Media

Insatisfaccion

41.14 17.73 28 515
corporal

Para evaluar el nivel de IC de la muestra se han considerado las medidas de
tendencia central, especificamente la media, teniendo esta un valor de 41.14 (D.E =17.73)
y puesto que sus percentiles 25 y 75 corresponden a 28 y 51.5 respectivamente esta

variable posee una tendencia media.
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Capitulo V: Discusion

En la presente investigacion se ratifico la hipotesis planteada que buscaba
evidenciar una relacion significativa e inversa entre las variables de adiccion a redes
sociales y autoestima y la relaciéon directa con la insatisfaccion corporal de jovenes

universitarias en la ciudad de Arequipa.

Estos resultados van en concordancia con los recientes estudios que sefialan la
repercusion de las plataformas digitales sobre la construccion de la imagen propia y la
baja autoestima, esta se potencia con la mayor frecuencia de uso y exposicion al contenido

de estos medios (Borgetto, 2022; Garcia, 2020).

Un estudio realizado en Espafia en 2019 encontrd que la poblacion femenina
presentaba un uso mas problematico en relacién con las redes sociales en comparacion
con los hombres quienes no evidenciaban tener comportamientos obsesivos con respecto
al tiempo que le dedicaban al uso del internet (Marin et al., 2019; Salcedo, 2016). Estos
resultados ratifican la mayor predisposicion de las jovenes a presentar adiccion a redes

sociales, lo cual representaria un factor de riesgo para ellas.

Segun autores como Vifa (2023), las mujeres se ven expuestas a una mayor
presion social y a canones de belleza poco saludables como la delgadez extrema, estos
estereotipos se mantienen constantemente difundidos en medios como Facebook,
Instagram y recientemente Tik Tok en donde figuras publicas denominadas influencers
exponen estilos de vida que enaltecen ideas erroneas como por ejemplo la asociacion de

la felicidad con la apariencia fisica.Sin embargo, también encontramos estudios
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realizados que contradicen esos datos, como el de Pillaca (2021) que identificd a los
hombres como aquellos que presentaban mayor falta de control respecto al uso de redes

sociales.

Segun la literatura revisada, son escasos los estudios que vinculan las tres
variables estudiadas, hecho que refleja la importancia de los resultados que fueron
obtenidos. En este sentido es pertinente resaltar las similitudes con investigaciones
previas como la de Linares y Figueroa (2023), quienes demostraron que existe una
relacion significativa e inversa entre la adiccion a redes y la autoestima, siendo que,
cuando existe una mayor adiccion a redes esta conlleva a una reduccion de la autoestima
personal. Esto concuerda con autores como Pillaca (2021) quien evaluando a estudiantes
universitarios tanto varones como mujeres encontré que mientras mayor sea el nivel de
adiccion a redes sociales, es menor la autoestima encontrada. Por su parte, Rodriguez et
al. (2022) sefialan también que una constante exposicion a imagenes y perfiles que
plasmen la delgadez en diversas plataformas de redes sociales afectan de forma

desfavorable en el amor propio de la poblacion evaluada, es decir principalmente mujeres.

En ese marco, es conveniente mencionar lo expuesto por Herrera et al. (2010), los
cuales aseguran que bajos niveles de autoestima estan vinculados a conductas adictivas,
asimismo Portillo et al. (2020) contemplan una elevada autoestima como un factor de
proteccion debido a que aquella persona que posee un desarrollo emocional y social sano

estd menos predispuesta a tener falta de control en el empleo de las plataformas digitales.

No obstante, a lo ya expuesto es necesario resaltar que existen articulos de

investigacion que niegan la relacion entre el uso frecuente de redes sociales con la
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autoestima, tal es el caso del articulo de Acufia et al. (2019) donde hallaron que no existia
influencia de las redes sociales sobre el nivel de autoestima en jovenes de sexto y septimo
semestre de la carrera de psicologia. Cabe aclarar que esta conclusion podria deberse a la
limitada muestra de alumnos que fueron participes del estudio lo que impide generalizar

sus resultados a toda la poblacion de manera significativa.

La insatisfaccion corporal en cuanto que busca de manera constante ajustar la
imagen corporal a los estandares sociales, se ve influenciada por el manejo de caracter
abusivo que se da de las redes sociales. Estos resultados se encuentran relacionados con
los hallazgos de Ponce (2020) ya que los indices de insatisfaccion aumentaron
principalmente en las participantes mujeres al encontrarse una exposicién mayor a

plataformas digitales.

De la misma forma, en el estudio realizado por Ladera (2016) se enfatiza la
relacién significativa entre un uso prolongado de los medios digitales con una elevada
insatisfaccion corporal, revelando el marcado impacto que tienen los estereotipos de
belleza plasmados en estos medios sobre la apreciacion de la imagen corporal en sus

usuarios.

Por otro lado, otros autores atribuyen la insatisfaccion corporal a trastornos de la
salud mental como la ansiedad social y los cuadros depresivos considerandolos como
factores que predisponen a una mayor comparacion social y que conllevan a una baja

autoestima e insatisfaccion con el aspecto fisico (Aubry et al., 2023; Parson et al., 2021).

En relacion a estos hallazgos es preciso sefialar que autores como Portillo et al.
(2020) hallaron que las personas que presentaban mayores niveles de ansiedad obtuvieron
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puntajes elevados de adiccion, esto podria atribuirse a que las personas ansiosas ven
afectadas sus relaciones sociales y muchas veces tienden al aislamiento social,
encontrando asi en los medios digitales un lugar seguro para mantener conversaciones e

interacciones con otras personas que no demande una relacion directa con ellas.

Paralelamente, Borgetto (2022) coincide en sefialar que las redes sociales, como
Instagram, impactan en la imagen corporal de los usuarios de esta. La circulacion de
imagenes que dan visibilizacion a los estereotipos impuestos socialmente son las
responsables de promover el sentido de competencia y la comparacion que lleven a

aumentar la insatisfaccion corporal.

Con respecto a las limitaciones que encontramos en el desarrollo de nuestra
investigacion es destacable mencionar la escasez de informacion centrada en hallar la
relacién de las tres variables en conjunto, puesto a que una mayor cantidad de estudios de
estas enriqueceria la literatura de estos fendmenos psicologicos que afectan a la poblacién
juvenil. Del mismo modo, se considera que el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales
de los autores Escurra y Salas, en su version larga pudo generar poca disposicion a

colaborar en algunas participantes de la muestra elegida.

Otra de las limitaciones a tomar en cuenta y que hubiesen contribuido a obtener
mejores resultados en esta investigacion, es la de disponer de un instrumento que permita
recabar informacion acerca del tipo de contenido al que se accede en redes sociales para
categorizarlo y tener una mayor certeza de la relacion entre redes sociales e insatisfaccién
corporal. Sumado a ello es preciso indicar que los resultados del presente estudio no se

pueden generalizar a una poblacién debido al muestro no probabilistico utilizado. Por
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ultimo, no se ha precisado qué red social es la que se relacién con una mayor adiccion o
insatisfaccion con la imagen corporal, sin embargo, es relevante mencionar que el medio
digital con mayores estudios asociados a la insatisfaccion corporal es Instagram, en donde
existe una mayor difusién de contenido que promociona estereotipos de belleza y
actitudes perjudiciales relacionadas al ejercicio fisico y alimentacion, ademas un uso
frecuente de esta plataforma influiria en los sintomas de trastornos mentales como la

depresion, ansiedad o trastornos alimenticios, especialmente en mujeres (Garcia, 2020).

Durante el desarrollo de este trabajo de investigacion, se han identificado desafios
frente a los cuales vemos pertinente hacer sugerencias a futuros investigadores que se
interesen en esta problematica, en este sentido recomendamos que se realicen
investigaciones a nivel nacional que incluyan a mujeres que se encuentren en diferentes
fases de vida para poder medir la incidencia que tienen las redes sociales en su autoestima
y la percepcién de su imagen corporal. Esto con el fin de actualizar e implementar
programas de promocion y prevencion dirigidos a disminuir los factores de riesgo que se

asocian al desarrollo de un trastorno de conducta alimentaria.

Ademas, se recomienda extrapolar la investigacién de estas variables a la
poblacion masculina, quienes también presentan la necesidad de conseguir una buena
apariencia fisica al verse afectados por los canones de belleza que se proyectan en las
redes sociales. En esa misma linea y considerando que son las jovenes las que
mayormente se ven afectadas por la imposicion de estereotipos fisicos en las plataformas
digitales, se les recomienda que el tiempo que dedican a este tipo de actividades sea
controlado para asi evitar una mayor exposicion a contenido superficial y contenido que

normaliza problemas de salud mental y salud fisica, los cuales representan un riesgo para
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la salud publica. Finalmente se recomienda realizar andlisis de invarianza con grupos
diversos con una cantidad de muestra que permita revelar las diferencias y similitudes del

comportamiento de las variables en diferentes grupos.

Conclusiones

En el presente estudio se encontrd que si existe una relacion significativa e inversa
entre la adiccion a redes sociales y la autoestima positiva, ademéas de una relacion
significativa y directa con autoestima negativa ambas con un tamafio del efecto pequefio,
asi también se hallo una relacion significativa y directa entre la adiccion a redes sociales
y la insatisfaccion corporal con un tamafio del efecto mediano; por ultimo se encontrd
una relacion significativa e inversa entre Autoestima positiva e insatisfaccion corporal
con un tamano del efecto pequefio y una relacion significativa y directa con autoestima
negativa, presentando ademas un tamafo del efecto mediano, todo ello en una muestra de

mujeres universitarias de Arequipa Metropolitana.

En lo que se refiere a la variable de autoestima en sus dos dimensiones, tanto
positiva como negativa, se encontraron tendencias medias en una muestra de mujeres

universitarias de Arequipa Metropolitana.

Respecto a la variable de adiccion a redes sociales se encontrdé una tendencia

media en una muestra de mujeres universitarias de Arequipa Metropolitana.

Referente a la variable de insatisfaccion corporal se encontro una tendencia media

en una muestra de mujeres universitarias de Arequipa Metropolitana.
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Anexo A

Formulario de consentimiento informado

Titulo del proyecto: Adiccion a redes sociales y su relacién con autoestima e

insatisfaccion corporal en mujeres universitarias de Arequipa Metropolitana.

Responsable: Universidad Catolica San Pablo

Email: anjaly.romero@ucsp.edu.pe - dayan.ttito@ucsp.edu.pe

Presentacion:

El presente es un estudio tiene como propdsito estudiar la posible relacién entre la
adiccion a redes sociales, autoestima y la insatisfaccion corporal, por lo que su

participacion es primordial en este proceso y estaremos agradecidos si accede.

La participacion consiste en responder los cuestionarios que figuran a
continuacion. El proceso es completamente andnimo y puede interrumpir su participacion
cuando considere pertinente sin que esto tenga repercusiones negativas para usted. Esta

actividad es voluntaria y no habra algun tipo de beneficio académico o monetario.

Respuesta: He leido el Formulario de Consentimiento Informado y acepto participar en
esta actividad de investigacion. Comprendo que puedo dejar de participar en esta
actividad en algin momento. También entiendo que no recibiré algun pago o beneficio

académico por esta participacion.

Firma: Fecha:
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Anexo B

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

1. £En gué universidad o instituto estudias?

2. £ Qué edad tienes?

3 £ Cuenta con diagndstico psicoldgico? | NO
Si respondié “SI” a la pregunta, entregue el formato al encuestador

4 £ Te encuentras en proceso de terapia psiquiatrica? 5l NO
Si respondié “SI” a la pregunta, entregue el formato al encuestador

5. £ Utilizas redes sociales? | NO
Si respondidé "NO” a la pregunta, entregue el formato al encuestador

6. En caso de que su respuesta sea que “SI” a la pregunta 5

£ Cual usa con mayor frecuencia? Puedes marcar mas de una opcidn

Instagram Facebook Tik Tok

T. En redes sociales, ; Compartes fotografias para mostrarte a ti mismo (selfies)?

sl NOD

£ Con gué frecuencia?

Nunca A veces Casi siempre




