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RESUMEN

ElI TVD es una metodologia agil de disefio que permite orientar los esfuerzos colectivos
a alcanzar un objetivo comun de acuerdo a los requerimientos de los proyectos. Al dia de hoy
se viene impulsando sofisticadas herramientas de gestion que en base a principios que impulsan

la colaboracién y poniendo en prioridad el valor en los proyectos.

En la actualidad en el Perd, algo muy frecuente durante la ejecucion de proyecto es la
necesidad de ejecutar adicionales de obra por multiples causas, en la presente investigacion
queda en evidencia las falencias que se suelen tener durante el procedimiento para la elabora-
cién y aprobacién de los adicionales, una de las principales fallas en este procedimiento son los
constantes redisefios por parte de los entes encargados de elaborar los adicionales, que son tra-
ducidos en pérdida de tiempo, junto con el tiempo que tardan las entidades y equipos de super-

visién en dar su aprobacion.

En la siguiente investigacién se plantea la recopilacién de datos y consideraciones es-
pecificas que fueron aplicados en 3 proyectos exitosos donde se aplicé el TVD como metodo-
logia de disefio a fin de establecer practicas y procedimientos que se puedan adaptar en un
contexto publico, en especifico en el procedimiento para la elaboracion de adicionales. La Uni-
versidad de Berkeley junto a diversos autores plantean una serie de practicas que generan un
entorno colaborativo propicio para la aplicacion de TVD, de esta manera reducir la brecha de
conocimiento que se tiene con respecto a la aplicacion de metodologias agiles en el sector de la
construccion. Se contrastd estas précticas al procedimiento actual que rige la normativa en el

pais, para de esta manera evaluar su aplicabilidad en la elaboracién de adicionales.

Se planted la aplicacion del TVD como herramienta de disefio sobre un proyecto en
especifico en el distrito de Sabandia, Arequipa y se encontrd que el establecer un entorno cola-
borativo para el disefio del adicional, traera un beneficio del 19% en cuestion de plazos desti-

nados a la aprobacion por parte de entidades.

Palabras claves

adicional;target value design;proyecto;disefio;ingenieria;valor;proyecto publico



ABSTRACT

TVD is an agile design methodology that allows guiding collective efforts to achieve a
common objective according to the requirements of the projects. As of today, sophisticated
management tools have been promoted based on principles that drive collaboration and priori-

tizing value in projects.

Currently in Peru, something very frequent during the execution of the project is the
need to carry out additional works for multiple causes, in this investigation the flaws that are
usually found during the procedure for the elaboration and approval are evident. Of the addi-
tional ones, one of the main flaws in this procedure is the constant redesigns by the contractors
that translate into waste of time, along with the time it takes for the entities and supervisory
teams to give their approval.

In the following investigation, the data collection and specific considerations that were
applied in 3 successful projects where TVD was applied as a design methodology were pro-
posed in order to establish practices and procedures that can be adapted in a public context, in
specific in the procedure for the elaboration of additional. The University of Berkeley together
with various authors propose a series of practices that generate a collaborative environment
conducive to the application of TVD, thus reducing the knowledge gap that exists regarding the
application of agile methodologies in the construction sector. These practices were compared
to the current procedure that governs the regulations in the country, in order to evaluate their

applicability in the elaboration of additional ones.

The application of TVD was raised as a design tool on a specific project in the Sabandia
district, Arequipa and it was found that establishing a collaborative environment for the design

of the additional, will bring a benefit of 19% in a matter of deadlines for approval by entities.

Keywords

aditional;target value design;desing;engineering;project;public project
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CAPITULO 1: INTRODUCCION

Los adicionales de obra tradicionalmente han sido traducidos como inconvenientes en
la ejecucion de proyectos, pero en la mayoria de casos resultan necesarios para que un proyecto
pueda dar cumplimiento a la meta prevista por la obra principal. Actualmente existen multiples
inconvenientes ligados a los adicionales de obra en los proyectos de inversion publica como
por ejemplo el hecho de que no existe un presupuesto por parte de los gobiernos locales para la
financiacion de adicionales, la poca coordinacién y colaboracion entre los stakeholders del pro-

yecto por parte del encargado de la elaboracion del adicional.

Se sabe que los proyectos de inversion publica son financiados en funcién de los entre-
gables, primero se presenta el adicional con un presupuesto fijo producto de la ingenieria de
detalles, esto se da debido a que siguen un modelo tradicional de Disefio-Licitacién-Construc-
cion, mas no en base al valor que representa el proyecto, lo que complica la rentabilidad que
podria tener un adicional de obra, la entidad que financia el proyecto esta pagando por lo que
se esta ejecutando mas no por el valor que generaria al cliente final. Ante este escenario, se
requiere del uso de una metodologia de disefio eficiente para la elaboracion de adicionales

donde se permita acortar plazos y mejorar la calidad del entregable final.

Target Value Design (TVD) o Disefio por Valor Objetivo es una metodologia basada en
principios de Lean Construction, presente en dos fases del proyecto, la definicion del proyecto
y el disefio Lean. Esta metodologia propone un disefio eficiente en base al valor generado,
usando como principal herramienta el target costing. En la presente investigacion se propone
un procedimiento para aplicar TVD en la elaboracion de adicionales para proyectos publicos.
A la fecha ya existen proyectos donde la aplicacion de esta metodologia de disefio agil ha sido
exitosa demostrando que el costo final de los proyectos se puede reducir hasta en un 10%, y
actualmente en el Per( se viene considerando cambiar el marco legal de la ley de contrataciones
del estado pasando al uso de contratos colaborativos (IPD) lo cual generaria un ambiente ade-
cuado para el uso de TVD y mas aln luego de que ha quedado en evidencia el poco valor que
ofrecen las instituciones hospitalarias en el pais, en este tipo de proyectos es donde se ha de-
mostrado la efectividad del TVD. Con esto se busca adaptar su aplicacion en proyectos de in-
dole publico.
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1.1.Problemética

1.1.1. Enunciado del problema

Actualmente el procedimiento tradicional para la elaboracion y aprobacion de adiciona-

les para el sector publico, es ineficiente con respecto a los plazos de generacion.

1.1.2. Descripcion del problema

Actualmente en nuestro pais existe una serie de problemas relacionados con la elabora-
cion de adicionales de obra en proyectos publicos, segun lo establecido en el articulo 205 del
reglamento de la ley de contrataciones del estado (Organismo Supervisor de las Contrataciones
de Estado, 2019) en su ultima actualizacion se presentan plazos definidos para el pronuncia-
miento de cada una de las partes y da un tiempo de 15 dias posteriores a su anotacion en el
cuaderno de obra para la elaboracién del expediente técnico en el caso de prestaciones menores
al 15% del costo del proyecto, estos plazos complican la elaboracion del documento, segun
sefiala (Quispe, 2020) la intencion de los contratistas es la de cumplir sus plazos conforme a lo
dictado por ley, a pesar de esto durante la elaboracion es habitual que se presentan discordancias
durante el proceso de elaboracion, lo que genera que se redisefie el adicional, restando tiempo
para el cumplimiento de los plazos.

La poca coordinacién entre los equipos de trabajo vendria a ser otra de las causas por
las cuales un adicional de obra se presenta fuera de los plazos, cada tipo proyecto necesita la
participacion de especialistas segin sea lo requerido por el adicional, segin lo presentado en
esta investigacion queda en evidencia el hecho de que en algunos casos el 6rgano encargado de
elaborar la documentacién desconoce los procedimientos adecuados para elaborar el expediente
adicional, esto genera redisefios traducidos en pérdida de tiempo para el cumplimiento de los
plazos. En el presente proyecto sobre el cual se plantea el adicional N°2 bajo una metodologia
TVD, se presento el inconveniente que durante la elaboracion del adicional N°1, expediente
técnico sobre el cudl se plantea un cambio en las caracteristicas del terreno para excavacion,
fue presentado 3 veces a supervision debido a la poca consistencia en el estudio de suelos, esto

debido a que se desconocia el procedimiento para su elaboracion.

Segun la préactica tradicional en la elaboracion de estos expedientes adicionales, solo se
suele centrar en la elaboracién de entregables finales, mas no se encuentra enfocado en los
requerimientos que estableceria el cliente final, por lo que existe bajos nivel de coordinacion y

colaboracion.
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1.2 Justificativa

La presente investigacidn busca validar un enfoque de disefio de eficiente como el Tar-
get Value Design (TVD) en la elaboracion de un procedimiento para la gestacion de un adicio-
nal en una obra. Esta propuesta intentara mejorar la metodologia tradicional de gestion y ela-
boracién de adicionales de obra, donde los procedimientos actuales, se muestran ineficientes
con respecto a los plazos para su elaboracion y presentacion. Lo que TVD propone es que al
estar dentro de un proceso colaborativo para la elaboracion de este tipo de entregables, primero
es posible asegurar que se acorten los plazos para la presentacion de documentacion, lo que se
busca es evitar redisefios estableciendo un modelo definido al inicio por los interesados del
proyecto, y que los tiempos de aprobacion por parte de supervision y entidades se acorten,

aparte de generar un entorno de trabajo transparente.

Ante la posibilidad latente de que el marco legal sobre los cuales se ejecutan los pro-
yectos publicos a raiz de las constantes sugerencias de los Gremios involucrados acerca del
incluir contratos colaborativos (IPD) es necesario reducir la brecha de conocimiento que se
tiene respecto a la aplicacion de esta metodologia (TVD), esto generara que mas empresas con-
sideren el uso a futuro de esta metodologia agil de disefio. A la fecha es una necesidad por parte
de las empresas dedicadas al rubro de la construccidn impulsar estas metodologias que se veran
traducidas en aumentos de productividad y mejoras en la calidad de sus proyectos. (Internatio-
nal Data Corporation - Everis, 2020) Sefiala que al afio actual solo un porcentaje de 40% de las

empresas en el pais consideran el uso de metodologias agiles.

El TVD ya ha sido implementando con éxito fuera del pais en la construccién de hospi-
tales, y en el Per( ya ha sido ejecutado un proyecto donde se aplico un sistema integrado de
entrega de proyectos (IPD) en la Villa Deportiva Nacional (VIDENA) por lo que resulta nece-
sario al dia de hoy impulsar este tipo de herramientas y fomentar su uso entre los profesionales

del sector construccion.

1.3.0bjetivos
1.3.1. Objetivo principal
Proponer un procedimiento adecuado para aplicar TVD en la elaboracion de adicionales
para proyectos publicos eficiente con respecto al tiempo que permita optimizar el plazo en un
17%.

12



1.3.2. Objetivos secundarios
- Compilar informacion de procedimientos de disefio bajo una metodologia (TVD) en
proyectos donde su aplicacion haya sido exitosa y determinar los requisitos para aplicar

TVD en la elaboracion de adicionales para proyectos publicos.

- Disenar el procedimiento para la elaboracion del adicional N°2 en el proyecto "MEJO-
RAMIENTO DEL SERVICIO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTA-
RILLADO EN LOS 07 ASENTAMIENTOS HUMANOS DEL SECTOR DE UMA-
PALCA, DISTRITO DE SABANDIA, PROVINCIA DE AREQUIPA -AREQUIPA”

bajo una metodologia TVD que permita optimizar los plazos de generacion en 10 dias.

- Validar los plazos del procedimiento propuesto.

1.4.Hipotesis

Dado que la manera tradicional de elaboracién de adicionales para proyectos publicos
de obra refleja ineficiencia con respecto al tiempo en su elaboracidn es factible que la aplicacion
del TVD en la elaboracion de adicionales de obra mejore la eficiencia en el proceso de elabo-

racion y aprobacion.

1.5.Variables de investigacion

Variables independientes
- Procedimientos para aplicar TVD en proyectos privados.
- Requisitos para aplicar TVD.

Variables dependientes

- Plazos para la elaboracion de los componentes del ET.

13



Tabla 1 Operacionalizacion de variables Fuente: Elaboracién propia

Variable Tipo de Variable Unidad Indicadores Herramientas Descripcién con- | Descripcién ope-
ceptual racional

Procedimientos | -Independiente. -Procedimiento. Beneficios  relaciona- | -Consultas biblio- | En proyectos pri- | En nuestra investi-

para aplicar TVD en dos. graficas. N vad_os ya se ha gac_ic')_n es necesari_o

-Meta anélisis. aplicado el TVD , | definir que procedi-

proyectos privados. existen una serie | mientos ya han sido

de recomendacio- | aplicados en otros

nes metodolégicas | proyectos indepen-

para su uso lega- | dientemente de su

das en estos pro- | tipo de financia-
yectos. miento.

Requisitos para | Independiente -Requisitos. Marco legal. -Consultas biblio- | Para la aplicacion | Es necesario definir

. Stakeholders del pro- | gréficas. de TVD deben | los requisitos del

aplicar TVD. e L )

yecto. -Meta anélisis. existir una serie de | proyecto, ya que a

requisitos en el | futuro se debe ase-

proyectos que per- | gurar que el marco

mitan su aplica- | legal y el tipo de fi-

cién. nanciamiento  per-

mita su aplicacion.

Plazos para | Dependiente. -Dias. -Plazos. Cada  compo- | Es requerido como

» -Juicio de exper- | nente del expe- | parte del procedi-

la elaboracion de los tos. diente  técnico mlenth) agra eSta%Ie_

; ; cer el tiempo du-

componentes del ET E:?irr?t?(;zld Clegz rante la etapa de ela-

tiempo en ha-
cerse, esta canti-
dad de tiempo es
medible.

boracién.
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1.6.Metodologia de la investigacion

La metodologia seguida en el desarrollo de la presente investigacion fue:

- Se realizo la compilacion de informacion de proyectos que hayan incluido el TVD
como metodologia en la etapa de disefio para poder determinar los procedimientos

adecuados que rigen su aplicacion.

- Se determind los requisitos minimos que debe cumplir un proyecto publico para

que se pueda aplicar el TVD.

- Se determind a los Stakeholders del proyecto que formaran parte en la elaboracion

de este tipo de proyectos.

- Serealizé entrevistas personales a 3 stakeholders del proyecto que representan a los

distintos equipos de trabajo.

- Se plante0 reuniones colaborativas adecuadas para mantener talleres de coordina-
cién entre los stakeholders del proyecto y asi poder definir necesidades, valores,
conceptos de disefio, criterios de disefio y establecer hitos sobre los cuales se plan-

tea trabajar en un entorno colaborativo.

- Se validé la propuesta, por medio de entrevistas a los 3 interesados principales del
proyecto, simulando de esta manera a su criterio la cantidad porcentual del plazo

que se espera sea reducida.

- Se plante6 una cantidad porcentual del plazo que a criterio del contratista considera
eficiente para el correcto desarrollo del proyecto.

- Formulacion de conclusiones y recomendaciones acerca del impacto que podria ge-
nerar el uso de esta metodologia sobre la elaboracion de adicionales en proyectos

publicos.

1.7.Tipo de investigacion
Esta investigacion tendra un enfoque mixto, ya que a la vez que se planteard un plan
estratégico de disefio bajo el enfoque TVD sera cualitativa, también se obtendra cuantitativa-

mente el impacto porcentual que tendré el uso de este enfoque.
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A su vez el presente trabajo se realizard desde un enfoque de investigacion aplicada,
puesto que se buscard: “La aplicacion o utilizacion de conocimientos adquiridos, a la vez que
se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la practica basada en investigacion”.
(Murillo Hernandez, 2008).

1.8.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Revision bibliografica de proyectos donde se haya aplicado el TVD: Esto a fin de com-
pilar informacidn de proyectos exitosos donde se haya empleado esta metodologia con la fina-
lidad de identificar procesos claves que puedan ser empleados en la propuesta de disefio para el
adicional acorde al tipo de proyecto; ademas, con el fin de identificar etapas criticas donde se
haga necesarias la participacion de otros stakeholders del proyecto, mediante formatos que per-

mitan una recoleccion de datos estandarizada.

Entrevistas: Se propondran una pregunta a los stakeholders del proyecto, y de esta ma-
nera brinden su opinidn sobre la factibilidad de establecer un entorno colaborativo y confirmar

la existencia del problema.

1.9.Campo de verificacion
1.9.1. Campo de verificacion
La presente investigacion se llevara a cabo en la ciudad de Arequipa y como ejemplo
para su aplicacion se tomaré al proyecto "MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DEL SISTEMA
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LOS 07 ASENTAMIENTOS HUMA-
NOS DEL SECTOR DE UMAPALCA, DISTRITO DE SABANDIA, PROVINCIA DE ARE-
QUIPA -AREQUIPA”.

1.9.2. Ubicacion temporal
La investigacion sera en el afio 2020.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. Proyecto

Un proyecto se puede definir como una secuencia de actividades concretas que se rea-
lizan con el fin de obtener un bien o servicio final (Carrion Rosende & Berasategi Vitoria ,
2010).

2.2.Definicién de un proyecto

Es la primera etapa en el ciclo de vida de un proyecto, y donde se empieza a definir
secuencialmente la descripcion del proyecto, la justificativa que se encontrard en funcion al
bien o servicio que se desea entregar, las personas beneficiadas o stakeholders y la localizacion

fisica del proyecto (Carrién Rosende & Berasategi Vitoria , 2010).

2.3. Disefio en construccion

Se define disefio como el acto de preconcebir algo previo a su ejecucion (Castillo, 2001).

En construccion el disefio juega un papel importante puesto que es la etapa en donde se
aclaran los requerimientos fisicos que tendra el proyecto, los procesos a los que estara expuesto

y las caracteristicas del producto final.

2.4. Valor

La definicion de valor segun (RAE, 2019) viene dado como una cualidad que se le
asigna a alguna cosa en funcion del dinero por la cual la intercambiamos. En construccion esto
es entendido como la percepcion que tiene el cliente el cliente final acerca del proyecto y la

cantidad de dinero invertida en el mismo.

2.5. Proyecto de Inversién Publica (PIP)

La definicion exacta vendria a ser, “Toda intervencion limitada en el tiempo que utiliza
total o parcialmente recursos publicos, con el fin de crear, ampliar, mejorar, modernizar o re-
cuperar la capacidad productora de bienes o servicios; cuyos beneficios se generen durante la
vida util del proyecto y éstos sean independientes de los de otros proyectos.” (Ministerio de

Economia y finanzas, 2020, glosario de términos).

2.6. Adicional de Obra
Se puede definir a un adicional de obra como una prestacion que es necesaria para cul-
minar un proyecto de inversion publica (Reglamento de la Ley N°30225, 2018). Existen una

serie de consideraciones necesarias y vigentes por la misma ley que definen la necesidad de un
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adicional de obra en un proyecto publico, principalmente bajo el hecho de que deben ser apro-
bados solamente sin ellas el contrato no se podra ejecutar. Las dos principales razones por las
cuales se puede solicitar es por deficiencias en el expediente técnico o situaciones imprevisibles

que se dieron luego a la firma del contrato.

2.7. Lean Project Delivery System (LPDS)
El LPDS tiene por objetivo orientar a la ejecuciéon de proyectos de construccion sin
pérdidas en las fases del ciclo de vida de un proyecto bajo una filosofia Lean, este mismo se

puede representar mediante fases y médulos, este fue desarrollado por el profesor Ballard en el

ano 2000 Figura 1.
Necesidades Diseiio Disefio del Fabricacion Pruebas y Alterociones
y Valores dal conceptual producto y Logistica Entrega

cliente

. Disefio del Ingenieria de Operaciones
Ragwicciones Proceso detalle ¥
Mantenimient

DEFINICION DEL piseflo ABASTECIMIENTO EJECUCION
PROYECTO LEAN LEAN LEAN

uso

‘ CONTROL DE PRODUCCION ‘

[ TRABAJO ESTRUCTURADO ‘

Evaluaciones post-ocupaciin

Figura 1. Lean Project Delivery System. Fuente:Ballard 2000.

Los conceptos que se tomara de este sistema son los que obedecen a la etapa de defini-
cion del proyecto y a la etapa de disefio ya que ahi es donde entra a tallar el TVD. Este sistema
contiene modulos en cada fase y propone serie de herramientas que permiten orientar al equipo

de disefio para un 6ptimo procedimiento de disefio.

2.8. IPD (Integrated Project Delivery)

IPD es una metodologia que se basa en la integracion de las personas, los sistemas, la
tecnologia, las précticas comerciales en procesos que permitan el trabajo colaborativo y de esta
manera se aproveche su capacidad, talento e ideas y pensamientos, para ser tomados en cuenta
y asi, generar la reduccién de pérdidas y mejorar la eficiencia del proyecto en las todas las fases
de este. (Kent & Becerik-Gerber, 2010).

El IPD propone generar mayor valor a los proyectos de la siguiente manera:
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= Flexibilidad: Muy comUnmente, no se consideran objetivos adicionales ni restricciones im-
puestas por temas exteriores, IPD considera la flexibilidad de adaptarse a los cambios en el

disefio o ejecucion sin afectar las limitaciones dadas del propietario.

= Velocidad: El flujo de informacidn es mas veloz en los proyectos implementados con IPD,
debido a que, el equipo de disefio y construccidn se organizan conjuntamente en la fase de
disefio, con el fin de evitar incompatibilidades e informacion erronea, los cuales generan
atrasos en la ejecucion. De existir algan error durante la compatibilizacion de las areas, éstas

son solucionadas de manera inmediata, ya que el entorno es colaborativo.

= Menos Demandas: IPD genera una estructura donde todos los miembros del equipo obtie-
nen mutuos beneficios o perjuicios, por lo cual, se incentiva al apoyo reciproco con el fin
de evitar problemas. (Kent & Becerik-Gerber, 2010).

2.9. Target Value Design
Esta metodologia fue introducida por el Institute Group for Lean Construction (IGLC),

por lo tanto, sus principios y origen se basan en los principales fundamentos de Lean.

Es una herramienta que se aplica en un contexto del (LPDS), en las etapas de Definicion
del proyecto y Disefio Lean, con el objetivo de generar valor para el cliente y asegurar la satis-

faccidén de sus expectativas. (Pachecho, 2018).

Para poder entender el sentido de la integracion, es importante desarrollar temas de ges-
tion enfocados en el cliente y todo lo que podria generar valor y la satisfaccion de sus expecta-

tivas.

Esta metodologia de disefio, esta centrada en involucrar a la mayor cantidad de intere-
sados que pueda presentar el proyecto, al tener establecido un costo objetivo, luego se llevan
sesiones colaborativas donde se pueda definir claramente lo que estaria generando valor para el
cliente final y de esta manera permitir ajustes en el presupuesto que nos acercarian a nuestro

Target cost 0 costo objetivo. (Zimina , Ballard, & Pasquire, 2012)

Como principal herramienta el TVD utiliza al target costing.

2.9.1.El Value Stream Mapping (VSM)
Se le denomina Value Stream Mapping (VSM) al proceso de mapear el material y los
flujos de informacidn necesarios para coordinar las actividades realizadas por los fabricantes,

proveedores y distribuidores para entregar productos a los clientes. (Gunduz & Fahmi Naser,
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2018) En la aplicacion del TVD resulta importante el uso de esta herramienta ya que es impor-

tante identificar fuentes de desperdicio.

La industria de la construccion sufre demoras y costos excesivos en todo el mundo. Los
retrasos en la construccion estan orientados a la pérdida de tiempo, causados por trabajo impro-
ductivo, mano de obra inactiva y tiempo de equipo. En esta investigacion es importante propo-
ner un flujo de trabajo para el disefio de los expedientes adicionales. (Gunduz & Fahmi Naser,
2018).

2.9.2. Target Costing
Es la herramienta principal que maneja el TVD y es indispensable su conocimiento para
su aplicacion ya que este enfoque es el uso de esta herramienta adaptada bajo un sistema Lean.
El principal objetivo de la herramienta es la de poder determinar un valor objetivo antes de que
empiece la produccion. (Cooper & Slagmulder, 2017). Esta herramienta se usa con la finalidad

de asegurar la rentabilidad del proyecto.

El Target Costing inicia cuando se establece un precio de mercado sobre un producto
maés un margen de utilidad para su desarrollo. El costo objetivo es "un proceso disciplinado para
determinar y hacer realidad el costo total a la que un producto propuesto con la funcionalidad
especificada debe ser producido para generar la rentabilidad deseada en su precio de venta an-

ticipada en el futuro.” (Cooper & Slagmulder, 2017).

Para poder determinar el target cost se propone que primero se parte del precio objetivo
0 precio de venta, un precio que se pacta con el cliente final, luego se determina la utilidad o la
ganancia gue se pretende obtener, para luego obtener como variable dependiente el costo obje-

tivo del proyecto.

Tabla 2 Formulas de Costo Fuente: Armela, 2017

Formula de Costo tradicional Formula de Costo Objetivo

Costo + Utilidad = Precio de venta Precio de venta — Utilidad = Costo Objetivo

El Target Costing sigue una serie de principios que definen su aplicacion (Armela
Blanco, 2017):
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= El precio se debe usar como referencia para la fijacion de costos, se debe realizar estima-

ciones sobre las cuales se pueda restar la utilidad para obtener el costo objetivo.
= El costo objetivo debe estar basado en las necesidades del cliente.
= Los controles de costo deben realizarse en las etapas de disefio y definicion del proyecto.

= Todos los interesados que puedan generar valor al producto deben ser considerados en el

costo objetivo del proyecto.

= El proceso de costo objetivo debe animar a los equipos multifuncionales a cooperar en el
disefio (gestores de proyectos, arquitectos, ingenieros, gerentes de construccion, los clien-
tes).

= El cliente debe participar en la definicidn de los proyectos con el fin de conocer la relacion

entre el costo y la funcionalidad de los mismos.

2.10. Valor y valor agregado para el cliente
( Seidel , 2012) Define valor como la relacion entre la satisfaccion de necesidades y

expectativas y los recursos requeridos para lograrlo.

(Sawhney, 2013) expuso que una definicion de valor se encuentra basada en 7 funda-

mentos principales:

= El valor es definido por el cliente. Para entender la naturaleza verdadera del valor se debe

entrar en la mente y el corazon de los clientes externos e internos.

= Para cuantificarlo se deberia conocer cada uno de los factores que el cliente considera para

evaluar el valor y conocer el peso relativo que otorga a cada uno.

= Esmultidimensional, no estd compuesto solo de las funciones que satisfacen las necesidades
del cliente. Ademas de la dimensidn funcional tiene una dimensién econdémica y una di-
mension sentimental, esto hace referencia a que la utilidad econémica y el impacto que

podria generar la ejecucion de un proyecto le aporta valor al mismo.

= El valor es un intercambio entre la satisfaccion de necesidades del cliente y el costo que

percibe que esta pagando por esa satisfaccion.

= Un producto puede tener un alto valor si se evalla su uso para cierto fin; sin embargo, para

otro fin puede no representar gran valor.
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Resulta importante establecer que el valor no se encuentra definido por la persona que
provee los productos, sino por el usuario que hara uso del proyecto. En los productos del sector
construccion existe la dificultad de definir y medir el valor, parte del problema se relaciona con
la complejidad de los proyectos de chOonstruccion ya que cuentan con una combinacion de
atributos fisicos y servicios (funcionalidad, contexto social). Aunque esta combinacion suele
estar vinculada a un producto fisico, su caracter es esencialmente intangible (Lovelock &
Wright, 2002).
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CAPITULO 3: ESTADO DEL ARTE

3.1. Procedimiento para la aprobacion de adicionales de obra

La ley de contrataciones del estado presenta una serie de procedimientos que resultan
importantes definir para el establecimiento de plazos y cuestiones técnicas. Para su aprobacion
se presentan 2 casos:

3.1.1. Adicionales de obra menores al 15%

Se establece que se debe realizar la observacion acerca de la necesidad de presentar un
adicional de obra y hacer su respectiva anotacion en el cuaderno de obra. Se tendra un maximo
de 5 dias para que el supervisor o inspector de obra notifique a la entidad luego de la anotacion,
y adjunte un informe técnico donde se sefiale la necesidad de su aprobacion a parte de detallar,
si es el caso, la observacion en el expediente técnico donde se presenta su deficiencia. EI con-
tratista debe elaborar el expediente técnico del adicional de obra dentro de los 15 dias siguientes
a su anotacion en el cuaderno de obra por lo cual este vendria a ser el tiempo limite para su
elaboracion. El inspector debe presentar en los siguientes 10 dias después de presentado el ex-
pediente su conformidad con el mismo a la entidad. En el caso de presentar partidas nuevas se
debe realizar una pactacion de precios entre el organismo supervisor y la contratista. En caso el
supervisor haya emitido su conformidad, la entidad tiene un plazo de 12 dias para emitir su
resolucion con respecto a la aprobacion del presupuesto adicional (Reglamento de la Ley
N°30225, 2018).

3.1.2. Adicionales de obra mayores al 15%

El procedimiento para la aprobacion de adicionales que superen el 15% del presupuesto
incluido mayores metrados se considera el mismo que el caso anterior hasta la aprobacion por
parte de la entidad, luego de esto es elevado a la Contraloria General de la Republica que cuenta
con 15 dias habiles para emitir su pronunciamiento al respecto. (Reglamento de la Ley
N°30225, 2018).

3.2. Enfoque de disefio tradicional de adicionales
Se considera que actualmente la mayoria de empresas usan el hardbird como modelo de
disefio para la elaboracion de adicionales actualmente siguiendo el modelo de disefio-licitacion-

ejecucion, en la presente investigacion se propone el procedimiento tradicional en Figura 1.
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Paso 1: Definicién w Paso 2: Ingenieria de Paso 3: Elaboracién del w

detalles presupuesto
eDeterminacion de *En funcion de la
las partidas ingenieria de
necesarias que detalles de las
formaran parte del eElaboracién de partidas necesarias,
adicional. metrados, estudios, se elabora el
planos de presupuesto del
sustentacion,etc. adicional.

Figura 2. Procedimiento de disefio tradicional para la elaboracion de adicionales. Fuente:
Elaboracidn propia.

Presentar este enfoque trae las siguientes caracteristicas (Czarnigowska & Sobotka,
2007):

= Lacalidad y la funcionalidad del adicional estan determinadas solo por las habilidades y el
conocimiento de los disefiadores y la capacidad de los interesados a comunicar sus necesi-

dades y requerimientos.

= No se puede hacer ningun feed-back por parte de los usuarios o de la supervision, ya que
estos en caso de los usuarios solo entran a formar parte del proyecto durante la etapa de vida
atil del proyecto, mientras que la supervision y las entidades, forman parte cuando el expe-
diente adicional ya esta hecho, es bien sabido que la facilidad para introducir un cambio
dentro del proyecto es mucho mas sencilla en las etapas tempranas del proyecto como se

observa en la figura 2.
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Figura 3. Potencial para agregar valor (cambios). Tomado de: Czarnigowska & Sobotka ,
2007.

= Resulta dificil preparar una estimacioén completa del adicional por adelantado.

3.3. Target Costing en proyectos publicos de construccion

Los proyectos de infraestructura pablica rara vez tienen la intencién de ser rentables por
si mismos en términos comerciales. Su éxito se considera en términos del uso efectivo de los
escasos fondos publicos para proporcionar servicios ampliamente disponibles lo antes posible
y de la manera mas rentable posible, por lo que resulta todo un reto poner a disposicién todo el

conocimiento para que esto permita culminar el proyecto satisfactoriamente.

El objetivo de los proyectos de infraestructura publica, como los proyectos de carreteras,
suministro de agua o vivienda social, es proporcionar un servicio publico particular. Una auto-
ridad publica responsable de la prestacion del servicio emplea a varios contratistas, disefiadores,
proveedores y operadores de instalaciones, cuya tarea es proporcionar a la autoridad pablica (el
propietario del proyecto) un producto satisfactorio por una tarifa. La autoridad pablica puede
considerarse un cliente y el contratista un fabricante de productos. Por lo tanto, existe la posi-
bilidad de aplicar un enfoque de costeo objetivo a este tipo de proyectos.

. Los disefiadores, contratistas y operadores proporcionan productos completamente se-
parados (un disefio, un edificio, un servicio de gestion de instalaciones, etc.) y optimizan sus
costos de acuerdo con sus intereses particulares sin tener en cuenta el beneficio de todo el pro-
yecto. En el caso de un adicional el disefiador y el contratista viene a ser el mismo interesado
por lo que facilitaria el proceso. Si resulta posible establecer un costo objetivo para un proyecto
publico que en este caso seria la suma que el propietario publico (gobiernos locales, regionales,

etc.) estarian dispuestos a pagar.

3.4. Stakeholders en un adicional
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Se puede denominar interesado a todas aquellas personas, grupos o organizaciones que
se puedan ver afectadas o que puedan percibirse como afectados por alguna decision, actividad
o resultado de un proyecto (Project Management Institute, 2017). Es posible darle una interpre-
tacion al proceso de identificacion de interesados presente en la guia del PMBOK para su apli-

cacion en la gestion que involucra el procedimiento para la elaboracion de un adicional.

3.4.1. ldentificacion de interesados
La guia del PMBOK (Project Manage Institute, 2017) define un procedimiento para
poder identificar a los stakeholders del proyecto como un proceso periodico desde la gestion de
interesados, establece una serie de entradas y herramientas necesarias para poder obtener un
registro de interesados.

proyecto
Documentos de negocio

Plan para la direccion de

proyecto

Documentos del proyecto

actores ambientales de

la empresa

Figura 4. Entradas para la identificacion de interesados. Adaptado de Project Manage
Institute,2017.
= El acta de constitucion ayuda a la definicion de interesados y sus responsabilidades en el

proyecto.

= Los documentos de negocio, hacen referencia al caso de negocio y al plan de gestion de
beneficios.

= Los documentos del proyecto son fuente importante para la identificacion de interesados,
aunque puede o no que el expediente técnico inicial aporte informacion sobre los interesa-
dos del proyecto.
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3.5. Aplicacién del TVD en proyectos exitosos
A continuacién, se presentaran 3 ejemplos de aplicacion del TVD en proyectos en Es-

tados Unidos, 3 hospitales segln reportes técnicos:

3.5.1. Sutter Medical Center Castro Valley
El Centro Médico Sutter en Castro Valley (SMCCV) es un hospital de $ 320 millones,
seis pisos y 130 camas, que reemplazé al actual Centro Médico Eden en Castro Valley, Cali-
fornia. Ademas de la construccién del nuevo edificio del hospital, el proyecto también incluyé

mejoras en el campus, como un estacionamiento adicional y la demolicion del antiguo hospital.

Sutter invit6 a compafiias seleccionadas a participar en un esfuerzo de cooperacién, para
poder identificar a los participantes del equipo. El objetivo de Sutter era aprovechar el aprendi-
zaje dentro y entre los equipos multidisciplinarios. Los tres equipos que participaron en la
cooperacién de Sutter competian por el mejor disefio de un hospital ficticio, pero colaboraban
al mismo tiempo compartiendo "buenas ideas" y sus aprendizajes con los otros equipos (Wag-
ner, 2008). La adaptabilidad se centrd6 mas en las caracteristicas de disefio del edificio y la
estandarizacion de los procesos clave (clinicos y logisticos) que en un plano de planta especi-
fico. Cada uno de los equipos seria compensado por sus esfuerzos si luego se le adjudicara la
responsabilidad de la entrega de un centro de salud real.

Equipos integrados

El contratista general y los contratistas generales estuvieron integrados con el propieta-
rio o cliente del proyecto desde un primer momento y de esta manera se permitio a las partes
tener una conceptualizacion mas clara del proyecto, el equipo de contratistas ejecutores propor-
cionaba informacion clave como costos, capacidad constructiva y valor, lo que le permitié a los

disefiadores tomar mejores decisiones (Denerolle, 2013).

Cada 2 semanas de iniciada la etapa de definicion del proyecto los equipos participaban
en un “big room” que venia a ser una reunion donde se compartian ideas y de qué manera se
podia contribuir. Estas reuniones presentaban un costo y tiempo significativos, la experiencia
en el presente proyecto indica que no es necesario mantener a todo el equipo en la reunion sino

tener claro la importancia de cada equipo y de qué manera podria contribuir.
Valor en los equipos interesados

El programa se establecid una vez que el equipo de disefiadores aprobo el plan de disefio,
para que se pueda cumplir con los plazos y presupuestos establecidos no estuvo permitido que
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el propietario realice cambios, por lo que fue muy necesario en este caso que el propietario sea

claro y especifique sobre qué era lo que valoraban en el proyecto (Denerolle, 2013).
Definicion de valor objetivo

Fue necesario validar un presupuesto inicial para el desarrollo del proyecto, este fue
definido por el propietario del proyecto, en este caso Sutter (propietario) realizé una estimacion
0 costo objetivo, la manera en como este fue calculado no fue compartido con el equipo que
formaria parte del proyecto, es necesario hacer hincapié en que este costo de $320 millones fue

producto de una estimacion (Denerolle, 2013).
Modelado de costos

Uno de los conceptos centrales de TVD es que el equipo debe disefiar segun los objeti-
vos Y los valores del propietario (Denerolle, 2013). Entre otras cosas, requiere un costo rapido

del disefio, para influir de manera proactiva a través de la ingenieria de valor.

En este proyecto, Sutter pidio que se cumplan 3 caracteristicas importantes para realizar
las estimaciones de costo, deben ser frecuentes, fiables y transparentes. Estas estimaciones que
permitan actualizaciones en los presupuestos fueron realizadas cada 2 semanas en los “big
rooms” propuestos. Para realizar las estimaciones fue necesario proponer un modelo integrado
de trabajo mediante el uso de BIM, y la actualizacion estuvo basada en 3 principios fundamen-

tales:

A_fl nar Ias eBuscar desglosar un presupuesto general en distintas
co nflgu raciones especialidades que permitan su mejora continua y aumentar el
iniciales nivel de precision en las estimaciones.

*Es recomendable aumentar el grado de precision en el modelo

Modelar mas. para mejorar los niveles de estimacion.

Usar un modelo *Es importante sefialar que el modelo debg aportar |nform_aC|on y
que pueda complementarse con la experiencia de los equipos
para aumentar la precisién de las estimaciones.

efectivo.

Automatizar los flujos [ plataforma de Software BIM debe permitir que los cambios
de informacic'm. en el disefo queden actualizados en el proyecto.
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Figura 5. Principios para el modelado de costos. Adaptado de Denerolle, 2013.
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DEFINICION DEL PROYECTO

Se acordaron reuniones cada 2 semanas por parte de los
stakeholders del proyecto.

El cliente inicial di6 a conocer de manera clara las
necesidades y restricciones del proyecto, establecio el
valor del proyecto.

El cliente inicial establecio el valor objetivo del
proyecto, el presupuesto inicial.

Se valid6 un modelo inicial, bajo la aprovacién del
especialista estructural.

Se organizd a los stakeholders, como equipos de trabajo.

DISENO DEL PROYECTO

Se establecio un modelo BIM por especialidades
separadas sobre el cual trabajar las estimaciones en los
Ccostos.

Los equipos empezaron a realizar estimaciones
minuciosas de los precios.

Interaccién en tiempo real de tos disefiadores 'y
contratistas.

Aprobacion por parte del ente regulador y del cliente.

Actualizacion del presupuesto a traves del modelo BIM.

Figura 7. Procedimiento general de disefio bajo TVD en SMCCV. Adaptado de Denerolle ,2013

3.5.2.Pabellon de atencidn al paciente del Centro Médico Alta Bates Summit
Este proyecto constaba de dos componentes principales: una torre de atencion al pa-
ciente y una planta de servicios publicos central en el sdtano y en la azotea. Se buscaba actua-
lizar las instalaciones segun una ley que establece unos requisitos de seguridad sismica, el edi-

ficio contaba con 11 pisos.
Equipos integrados

Los contratistas clave estuvieron involucrados desde el principio durante la validacion,

lo que permiti6 estimar el costo y la capacidad de construccion desde el principio. Al igual que
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en el proyecto anterior se opto para que los stakeholders participen en los big-rooms cada 2

semanas (Denerolle, 2013).
Valor en los equipos interesados

El programa de trabajo no quedo blogueado una vez que el equipo de disefiadores tenia
definido el proyecto. Esto hizo que el propietario impulse distintos cambios durante la etapa de
disefio. TVD sugiere que el equipo integrado sea el encargado de guiar al propietario en la toma
de decisiones y pueda transmitir de manera mas concreta el nivel de calidad y una base de

disefio que aporte a sus intereses (Denerolle, 2013).
Definicion de valor objetivo

En este caso el equipo de trabajo establecido fue el encargado de determinar un presu-

puesto, y fue presentado al cliente, el cual fue el encargado de aprobarlo.

Modelado de costos

Se propuso un sistema BIM que facilitaria la interaccion entre los stakeholders y aportar

al seguimiento de costos bajo los mismos principios expuestos en Figura 5.
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DEFINICION DEL PROYECTO

Se acordaron reuniones cada 2 semanas por parte de los
stakeholders del proyecto.

El cliente inicial establecio el valor objetivo del
proyecto, el presupuesto inicial.

Se valid6 un modelo inicial en funcion de la
participacion del cliente y de los usuarios finales del
hospital (médicos y enfermeras)

Se organizo a los stakeholders, como equipos de trabajo.

DISENO DEL PROYECTO

Se establecié un modelo BIM por especialidades
separadas sobre el cual trabajar las estimaciones en los
costos.

Se realiz6 un ensamblaje de los presupuestos de las
distintas especialidades.

Aprobacion por parte del ente regulador y del cliente.

Prepacién de formatos A3 para la toma de decisiones.

Actualizacion del presupuesto a través del modelo BIM
cada 2 semanas.

Figura 9. Procedimiento general de disefio bajo TVD en CMABS. Adaptado de Denerolle ,2013

3.5.3. Centro médico UCSF en Mission Bay
El Centro Médico UCSF en Mission Bay es un complejo hospitalario integrado en su

campus biomédico de 57 acres, que incluyd 289 camas en campus biométrico de 67 acres.
Estructura contractual

En este caso si se trataba de un proyecto publico al ser financiado para un universidad
en Estados Unidos por lo que fue necesario cumplir con procedimientos especificos de contra-

tacion. No fue posible la aplicacion de un contrato que incluya a multiples partes por el sistema
32



de contratacion estatal. Por lo que en este proyecto se propuso emplear un entorno integrado de

trabajo escapando de un marco contractual.
Implementacion del TVD

En este proyecto se usé al TVD como un sistema para el desarrollo de propuestas y
ofertas, este proyecto brind6 la opcidn de observar el funcionamiento de TVD fuera de un con-

trato IPD. Se tuvo que hacer implicita la alineacién entre los constructores y los disefiadores.
Equipos integrados

Se considero a la Universidad (propietario) como miembro activo y permanente del
equipo durante la fase de disefio, los contratistas no pudieron incluirse en la etapa temprana de
definicién y disefio ya que este supondria un costo adicional para el propietario, bajo el marco
legal de que en un proceso publico no es necesaria su participacion.

Valor en los equipos interesados

Los disefiadores tenian reuniones frecuentes con los usuarios para comprender sus ne-
cesidades y valores (Denerolle, 2013). Las partes interesadas del arquitecto estaban més en el
lado clinico, mientras que los encargados de las instalaciones estaba tratando con el grupo de

instalaciones (los operadores que ejecutan y mantienen los sistemas MEP).

Hicieron maquetas y obtuvieron comentarios sustanciales de los usuarios de las instala-
ciones anteriormente. Los contratistas a menudo participaban en las discusiones con la Univer-

sidad o los grupos de usuarios, pero las solicitudes generalmente pasaban por los disefiadores.
Definicion de valor objetivo

El presupuesto general se desglosé por componente, y la estimacion actual de cada com-
ponente se midi6 con respecto a su objetivo. Se realizaron algunas entrevistas con los partici-
pantes del proyecto una vez culminado el proyecto donde sugieren que el cambio de los costos
objetivo podria haberse manejado mejor en lo que respecta a la gestién de expectativas y per-

cepciones (Denerolle, 2013).
Modelado de costos

Se propuso un sistema BIM que facilitaria la interaccion entre los stakeholders y aportar
al seguimiento de costos bajo los mismos principios expuestos en Figura 5. En este proyecto a

través de un mapeado se pudo obtener tendencias en la cantidad de elementos piso que estaban
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en el modelo, esto facilito al realizar un anélisis donde se mapeaba si es que era factible que

algin elemento sea retirado de la estructura de manera confiable.

DEFINICION DEL PROYECTO

El cliente inicial estableci6 un presupuesto del
proyecto, luego de una etapa de negociacion.

Se validé un modelo inicial en funcion de la
negociacion entre los equipos y el cliente.

DISENO DEL PROYECTO

Se establecieron reuniones con los usuarios para
establecer de manera clara valores y necesidades.

Se plante6 una tendencia hacia las cantidades de
trabajo (elementos) que formaba parte del proyecto
para analizar su impacto y si era viable
ingenierilmente retirarlos.

Actualizacion del presupuesto a través del modelo
BIM cada 2 semanas.

Aprobacién por parte del ente regulador.

Figura 10. Procedimiento general de disefio bajo TVD en CMMB. Adaptado de Denerolle ,2013

3.6. Otros casos de estudio de TVD
A la fecha se tiene un registro de proyectos donde se aplico el TVD en 3 paises: Estados
Unidos, Reino Unido y Brasil. (Zimina, 2012) realizé un estudio por pais donde analizaba y

obtenia conclusiones en los proyectos ejecutados donde obtuvo los siguientes resultados.

Reino Unido -La ingenieria de valor aport6 a la coordina-
cion entre interesados en la etapa de defini-

cién de los proyectos.
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-Se suele confundir lo que representa el valor
por el proyecto con gustos generales de los
usuarios.

-El costo objetivo se ve afectado por la varia-

cion de los precios.

Estados Unidos -Debido a restricciones contractuales impide
que se apliquen todos los principios que ge-
neran un entorno colaborativo propicio para
la aplicacion del TVD.

Brasil -En proyectos donde se estandariza y se repi-
ten los disefios es mucho més sencillo calcu-
lar un costo objetivo.

-Las licitaciones publicas reducen propuestas

del TVD durante la aplicacion.

Tabla 3 Casos de estudio TVD en otro paises Fuente: Zimina, 2012
3.7. Interaccion entreel TVD y IPD
Se entiende que TVD es un conjunto de practicas que generan un entorno colaborativo,

lo que IPD propone es interconectar estas practicas dentro de un entorno contractual.

TVD es aplicable dentro de una variedad de proyectos, mas requiere de la implementa-
cién de IPD, es necesario impulsar la colaboracion entre los distintos interesados del proyecto,
mediante el uso de una herramienta que permita a los involucrados obtener algun beneficio.
(Pishdad- Bozorgi et al. 2013).

3.8. Inconvenientes para la aplicacion del TVD en el Peru

(Rached, 2014) Investigd acerca de la aplicacion de las metodologias agiles dentro de
las que incluia al IPD y TVD en el medio Oeste muy similares a las condiciones actuales del
pais. El autor planted estos inconvenientes desde 4 dimensiones que seran presentadas a conti-

nuacion.
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Cultural

Financiero

Legal

Tecnoldgico

En el pais existe una resistencia al cambio, muchas
empresas consolidadas a lo largo de los afios ya se en-
cuentran acostumbradas a determinado sistema de
gestion. Este tipo de metodologias se encuentran ba-
sadas en confianza y adaptabilidad, lo que complicaria
su aplicacion.

A la actualidad resulta un reto formular un sistema
contractual dentro de los cuales todos puedan obtener
algun beneficio monetario a fin de incentivar la cola-
boracién. Un sistema de riesgos y beneficios compar-
tidos debe ser producto de un estudio detallado. La
percepcion de no estar siendo compensado debida-
mente podria disminuir la moral de los equipos de tra-
bajo.

El sistema contractual peruano es muy rigido. En un
sistema de contrataciones ordinario se selecciona la
oferta mas baja, inicialmente una metodologia de tra-
bajo de acorde a principios IPD y TVD podria no
siempre resultar la mas baja.

Un modelo BIM resulta en un aporte significativo a
los proyectos, tanto desde el seguimiento al costo o
control de constructabilidad. El desconocimiento de la
plataforma por alguno de los presentes en el proyecto

podria afectar la correcta coordinacion.

Tabla 4 Barreras en la aplicacion de TVD Fuente: Rached, 2014

En el sector publico

Actualmente su aplicacién es compleja, debido principalmente a la rigidez del sistema

contractual vigente, a pesar de esto se sabe que actualmente el estado peruano ejecuta proyectos

en funcidn al presupuesto anual que tiene aprobado. TVD como principio establece el ajuste de
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los proyectos a un monto definido, en el caso de los adicionales de obra, tal como establece
(Reglamento de la Ley N°30225, 2018) en el articulo 205 solo se procedera a la ejecucion de
una prestacion adicional en el caso de que se cuente con la certificacion de crédito presupues-
tario para adicionales menores al 15% del presupuesto del proyecto. Esto podria impulsar el
uso de TVD con el fin de ejecutar el adicional en funcion al crédito que se pueda aprobar para

su ejecucion.
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CAPITULO 4: ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS DONDE SE
APLICO EL TVD Y RESTRICCIONES PARA SU APLICACION EN
LA ELABORACION DE ADICIONALES PARA PROYECTOS PU-

BLICOS

Para la presente investigacion se estudiara los procedimientos de los 3 proyectos pre-

sentados en el capitulo 3, y se realizara un meta analisis para obtener consideraciones y benefi-

cios esperados que sea viable aplicar en el proyecto propuesto, junto con sentar bases para una

futura aplicacion del TVD dentro de un contexto publico en el Per( para la elaboracion de

adicionales.

4.1.Sutter Medical Center Castro Valley (SMCCV)
4.1.1. Consideraciones y analisis del proyecto

Se trabajé bajo un modelo de contrato colaborativo (IFOA) donde todas las partes
asumian los riesgos del proyecto por igual, y cualquier beneficio utilidad extra que
se pueda obtener iba en partes iguales a los equipos de trabajo, esto impulso a que

los equipos trabajen colaborativamente.

Actualmente en un contexto publico aun no es legal el tipo de contrato colaborativo
IPD, se debe buscar la participacién de los equipos en funcion a otro tipo de in-

centivo.

En proximidad fisica fue mucho més sencilla la interaccién entre los equipos de

trabajo.

Cuando el adicional haya sido planteado en plena ejecucion, es mucho més acce-
sible generar un entorno colaborativo ya que gran parte de los equipos de trabajo

Se encuentra presentes.

Para que el TVD sea aplicable los equipos de trabajo, aceptaron que este sea un
procedimiento intimo de trabajo, donde todo era transparente y se compartian cos-

tos e ideas.

El trabajo debe ser intimo, tal como sefiala (Rached, 2014) una barrera a romper
en la aplicacion del TVD es la de superar la resistencia al cambio, y entender que

aplicar esta metodologia traeria beneficios.

Los disefiadores recibian informacion en tiempo real por parte de los contratistas.
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Esto se encuentra en funcion de quién serd el encargado de elaborar el adicional,
lo que establece (Reglamento de la Ley N°30225, 2018) en su Ultima actualizacion
es que el expediente adicional debe ser presentado por el contratista, mientras que
en la version derogada del 2015, establece que el expediente lo debe elaborar el
supervisor o un consultor externo. En el primer caso cumplira la condicion ya que

el contratista hard el papel de disefiador a la vez.

4.2.Pabellén de atencion al paciente del Centro Médico Alta Bates Summit (CMABS)

4.2.1.Consideraciones del proyecto

Se trabajé bajo un modelo de contrato colaborativo (IFOA) donde todas las partes
asumian los riesgos del proyecto por igual, y cualquier beneficio utilidad extra que
se pueda obtener iba en partes iguales a los equipos de trabajo, esto impulsé a que

los equipos trabajen colaborativamente.

Actualmente en un contexto publico ain no es legal el tipo de contrato colaborativo
IPD, se debe buscar la participacion de los equipos en funcion a otro tipo de in-
centivo. En el supuesto caso de que estuvieran permitidos el que mas se adecla a

este tipo de trabajo seria un contrato de riesgos y beneficios compartidos (IFOA).

No existio mucha interaccion entre los contratistas y los disefiadores, estos espera-
ban a la presentacion de un disefio final para poder estimar costos, esto generé cam-

bios y redisefios lo que generd una pérdida significativa de tiempo.

Lo que se busca es reducir los plazos y agilizar el procedimiento, lo que se planea
evitar es la existencia de redisefios en esencia, de ser el caso en que el contratista
hace el papel de disefiador estaria al tanto de las incompatibilidades constructivas
en tiempo real, de no ser el caso, el contratista debe estar en la capacidad de par-
ticipar de manera activa en la elaboracion del adicional brindando informacion

que aumente la constructabilidad.

Se permitio la participacion de los usuarios, esto complicé el entorno TVD ya que

aportaban sin tener incentivo alguno para contener el costo del proyecto.

Tal como se sefiala (Zimina, 2012) en su estudio, se debe diferenciar entre el gusto
personal del usuario y lo que en realidad genera valor al proyecto. La poblacion
debe estar en las condiciones para entender esta diferencia y aportar de manera

positiva en el disefio de los adicionales.
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Se innovo en la presentacion de formatos A3 que simplificaron el trabajo de toma
de decisiones, cuando se presentaron incompatibilidades en el proyecto estos for-
matos contaban con 10 puntos: tema, fecha, presentadores y colaboradores, condi-
cién actual, causa principal, condiciones objetivo, plan de implementacién, plan de
seguimiento e informe final. Esto con el fin de explorar la mayor cantidad de alter-

nativas y que el cliente opte por la mas adecuada.

Los disefiadores recibian informacién por parte de los contratistas como costos y

capacidad constructiva previo al inicio del disefio.

4.3.Centro médico UCSF en Mission Bay (CMMB)

4.3.1. Consideraciones del proyecto

Al no existir un contrato colaborativo de por medio por tratarse de un proyecto
publico, se intentd mantener algunos principios de IPD con el fin de mantener un
entorno colaborativo de trabajo, como la participacion de stakeholders claves du-

rante el disefio del proyecto, uso de un modelo BIM y el disefio por valor objetivo.

La interaccion entra las partes fue impulsada por la necesidad de hacer el proyecto
viable, durante la etapa de definicidn del proyecto y disefio los stakeholders tuvie-
ron un comportamiento similar a como si existiera un contrato colaborativo de por

medio, por lo que la alineacion de intereses fue implicita.

El cliente principal, fue miembro activo durante gran parte del proyecto en la etapa

de disefio.

Existieron reuniones frecuentes entre el equipo de disefiadores y los usuarios finales

ante la necesidad de establecer de manera mas clara sus necesidades y valores.

El cliente no se encontraba en la capacidad de dar respuesta rapida en las reuniones

ante eventuales incompatibilidades.

Se usé un seguimiento a la cantidad de trabajo como medida de control del costo
objetivo, al estar gran parte del proyecto modelado en 3D, los disefiadores optaron
por retirar elementos de manera confiable al disefio, esto se logré mediante la inter-

accion entre constructor y disefiador.

4.4.Resultados y Analisis de datos

4.4.1.

Meta anélisis de los procedimientos y consideraciones para la aplicacion de

TVD en los proyectos propuestos

40



4.4.1.1. Definicion del proyecto y disefio
(Ballard, 2000) Define gque en sistema integrado para la gestion lean en proyectos de
construccion, se debe tener en cuenta una serie de modulos empezando por definir necesidades
y valores, en los proyectos presentados estos fueron definidos al inicio, mediante las reuniones
colaborativas entre los usuarios y disefiadores, es importante que los clientes se expresen de

manera clara y transparente con el fin de evitar redisefios.

El siguiente modulo a tratar son las restricciones del proyecto, segin (Ballard, 2000) en
un LPDS esta viene determinada por la normas que rigen en un proyecto y que dan un marco
de disefio adecuado, en estos proyectos existio una validacion inicial con un modelo que asegure
cumplir con la normatividad, que fueron presentadas ante el ente que rige la salud publica en
Estados Unidos, es importante sefialar que este proceso de presentacion tenia fechas a las que
se tenian que ajustar y que en el caso de (CMMB) al estar atrasado en el disefio del modelo ante
la poca comunicacion genero redisefios, es necesario mantener la comunicacion durante esta

etapa para poder cumplir con plazos programados.

En el disefio del proceso y del producto (Ballard, 2000) dice que debe existir una selec-
cién de equipos adecuados para el disefio del proyecto al igual que hitos de entrega y establecer
responsables en proyecto. En los proyectos analizados se trata de evitar los redisefios, promo-
viendo la comunicacidn entre constructores y disefiadores, se puede resaltar que en las reunio-
nes propuestas hubo etapas donde era innecesaria la participacion de ciertos equipos y ocasiono
pérdidas de tiempo por lo que se concluye que es importante definir el nivel de participacién

entre los equipos.

En lo referido a documentacion, se pudo observar que en (CMMB) el cliente no estuvo
en la capacidad de dar soluciones rapidas antes eventuales incompatibilidades, esto debido a
que el cliente no tenia un nivel adecuado de conocimiento técnico, mientras que en (CMABS)
se prepararon formatos A3 que facilito esta tarea y brind6 claridad en la toma de decisiones.
Los 3 proyectos comparten la importancia del uso de un modelo BIM, esto facilité la comuni-
cacion entre las partes, permitio realizar un seguimiento adecuado al proyecto y la actualizacion
del modelo registr6 los cambios realizados, por lo que es importante sefialar su importancia en

un entorno TVD.

4.5.Requisitos para la aplicacion del TVD en la elaboracién de adicionales
Es importante ponernos en contexto con lo establecido en la ley de contrataciones del

estado, donde se establecen las razones que generan un adicional y los procedimientos a seguir
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para su presentacion. Se definiran practicas esenciales para formar un entorno colaborativo rea-
lizando una comparativa entre 2 autores y la casa matriz de estudio en TVD, la Universidad de
Berkeley, que permita la aplicacion del TVD, por lo que en este capitulo evaluaremos su apli-

cacion en la elaboracion de adicionales para proyectos publicos.

4.5.1. Procedimiento establecido para la presentacion de prestaciones adicionales me-
nores al 15%

Las prestaciones adicionales en un proyecto deben ser aprobadas restrictivamente en el

caso de que sean necesarias para culminar un proyecto en el caso de que sin ellas el contrato de

obra no podra ejecutarse.

Los costos de este adicional vienen a estar determinados sobre las bases de las especifi-
caciones técnicas presentes en el contrato inicial de obra, en el supuesto caso de que no exista

la partida requerida se procede a realizar una pactacion de precios.

- En un plazo méximo de 5 dias a la anotacion en cuaderno de obra, realizada la
anotacion de la necesidad de un adicional, el supervisor debe informar a la entidad,

y adjuntar un informe sefialando la necesidad de ejecutar el adicional.

- La entidad debe decir si la elaboracion del adicional estara a cargo del supervisor,

ejecutor o consultor externo.

- Terminada la elaboracion del expediente adicional, el supervisor es el encargado de
elevar el expediente a la entidad contando con 5 dias después de recibido el expe-
diente para pronunciarse por medio de un informe a la entidad, acerca de la viabi-

lidad técnica del expediente adicional.

- Recibido el informe y el expediente adicional la entidad cuenta con doce dias habi-

les para pronunciarse mediante resolucion la procedencia del expediente adicional.

4.5.2. Préacticas que definen un entorno colaborativo TVD
La Universidad de Berkeley (Project Production System Laboratory, 2020) como casa
matriz de estudio en lo referido a TVD en el portal investigativo sefiala 6 précticas que definen

un entorno colaborativo, a continuacién seran explicadas.

42



INVOLUCRAR A LOS PARTICIPANTES
CLAVES AL INICIO DEL PROYECTO

REAL COLABORACION

DESARROLLO DE HITOS COLABORATI-
VAMENTE

PERSEGUIR LA MEJORA CONTINUA

ORIENTAR EL DISENO HACIA UN DI-
SENO OBJETIVO

Conseguir a las personas adecuadas en el mo-
mento adecuado. Lograr que su integracion
temprana tenga un real impacto sobre el di-
sefio.

Tratando de hacer uso de herramientas como
el BIM vy contratos colaborativos (IPD), per-
sigue impulsar la colaboracion entre las par-
tes contractuales.

Se trata de definir en un inicio el valor que
representa el proyecto para el cliente. Desa-
rrolla conjuntamente una declaratoria de mi-
sion y sus hitos.

Siempre se apunta hacia la innovacion y al fi-
nal de las reuniones colaborativas, siempre se
impulsa la reflexion.

Establecer un costo permisible sobre el cual

se pueda realizar los disefos.

Tabla 5. Practicas para un entorno colaborativo TVD adaptado de (Project Production System

Laboratory, 2020)

Adicional a estas practicas (Macomber, Barberio, & Howell, 2012) también definieron

6 préacticas que generaria un entorno colaborativo.

INVOLUCRARSE DE MANERA CLARA
CON EL CLIENTE Y OBTENER EL VA-
LOR OBJETIVO

PLANIFICAR COLABORATIVAMENTE

USO DE REPORTES DE UNA PAGINA
DE DESARROLLO

Las evaluaciones y estimaciones del costo
objetivo del proyecto deben ser producto de
una intima relacion y que el cliente siga rela-

cionandose a lo largo de la etapa de disefio.

De manera progresiva ir mejorando con la co-
laboracion entre los interesados.
A medida que se va avanzando con el disefio,

se debe utilizar herramientas de validacion
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MODELAR EL ESPACIO USO ANTES DE
DISENAR
TRABAJO EN GRUPOS PEQUENOS

ADOPTAR ELECCIONES POR VENTAJAS

que permitan ir aceptando lo que se esta dise-
fiando.

Modelar el espacio sobre el cual se hara el di-
sefio bajo una ingenieria de detalles.
Trabajar en grupos pequefios aumenta la con-
fianza y es propicio para darle mejora conti-
nua al disefio.

Buscar establecer un mecanismo para latoma
de decisiones donde la regla fundamental es
tomar las decisiones buscando la posibilidad
que ofrezca la mayor cantidad de ventajas.

Tabla 6. Practicas para un entorno colaborativo TVD adaptado de (Macomber, Barberio, &

Howell, 2012)

A continuacion (Kaushik & Keraminiyage, 2014) también presentan una serie de reque-

rimientos y consideraciones para la aplicacion del TVD.

TEMPRANA COLABORACION ENTRE IN-
TERESADOS

MECANISMOS DE RIESGOS Y RECOM-
PENSAS

ORGANIZACION CLUSTER

CICLOS ITERATIVOS DE DISENO

Es necesario establecer las bases del disefio
desde la etapa de definicion del proyecto, y
definir el valor del proyecto con el cliente.
Es necesario para impulsar el trabajo colabo-
rativo entre los interesados.

Los equipos de trabajo estan correctamente
diferenciados y dependen de un lider.

Los elementos deben disefiarse teniendo en
cuenta los diferentes puntos de vista de los
equipos del proyecto y estos deben estar per-
ceptibles a recibir iteraciones para tomar la

decision correcta en el ultimo momento.

Tabla 7. Précticas para un entorno colaborativo TVD adaptado de (Kaushik & Keraminiyage,

2014)

4.6.3. Resultados y andlisis de datos
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4.6.3.1. Meta analisis comparativo de los 3 autores

Los 3 autores coinciden en cierto puntos:

- La importancia de la temprana colaboracién de los interesados : Antes de realizar
cualquier tipo de disefio ingenieril, es importante definir que este debera ser lo mas
funcional para el cliente y generarle valor, para esto es clave su participacion

temprana al igual que los diferentes equipos técnico.

- El trabajo colaborativo: Con esto se refieren a obtener puntos de vista diferentes
por parte de los distinto involucrados del proyecto, en Figura 2, claramente se
puede observar que a medida que se va desarrollando los redisefios representan
pérdidas en el proyecto, por lo que es importante ir definiendo mediante hitosy con

la opinidn de los distintos involucrados en la elaboracion del adicional.

4.6.3.2. Andlisis de requerimiento para su aplicacion en adicionales
Para esta investigacion por temas de confiabilidad se usara como referencia las practicas

planteadas por la Universidad de Berkeley:

INVOLUCRAR A LOS PARTICIPANTES Es viable, los adicionales se presentan co-

CLAVES AL INICIO DEL PROYECTO munmente en la etapa de ejecucion de un pro-
yecto, los equipos se encuentran presentes y
si resulta posible que se involucren.

REAL COLABORACION Como se menciond en el capitulo 2, para la
aplicacion de TVD depende de un motor que
impulse a los equipos a trabajar colaborativa-
mente por medio de un contrato de riesgos y
beneficios, méas esto no es imprescindible por
lo visto en CMMB, es posible que los intere-
ses en los equipos de trabajo queden alinea-

dos si se busca la viabilidad de los adiciona-

les.
DESARROLLO DE HITOS COLABORATI- A medida que se va disefiando el expediente
VAMENTE adicional es viable trazar hitos independien-

temente de quien sea el encargado de realizar

el adicional.
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PERSEGUIR LA MEJORA CONTINUA Al terminar cada sesion de trabajo, es posible

proponer mejoras en el proceso de elabora-

cion.
ORIENTAR EL DISENO HACIA UN VALOR  No es viable, actualmente el marco legal es-
OBJETIVO tablecido en (Contraloria General de la

Republica, 2016) no permite fijar un valor
objetivo en la elaboracion de adicionales, el
cliente (entidad) no puede ofrecer un precio
para realizar un disefio tal como sefiala
(Czarnigowska & Sobotka, 2007), los pro-
yectos publicos no tienen la intencion de ser

rentables.

Tabla 8. Evaluacion de practicas para un entorno colaborativo TVD en la elaboracion de adi-

cionales. Elaboracion propia

Generar un entorno colaborativo en proyectos publicos es viable, més no sera posible la aplica-
cion de Target Costing, salvo la entidad que financie el proyecto esté dispuesto a establecer un
rango de costo para la elaboracion del adicional, lo cual es muy poco frecuente. Al no existir
contratos colaborativos de por medio, se debe impulsar el trabajo colaborativo y el alineamiento

de intereses por medio de la busqueda de viabilidad en su aprobacién.
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CAPITULO 5: PROPUESTA DE APLICACION DE TVD PARA ADICIO-
NALES EN PROYECTOS PUBLICOS

CASO: ADICIONAL N°2 EN “MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DEL SIS-
TEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN LOS 07 ASENTAMIEN-
TOS HUMANOS DEL SECTOR DE UMAPALCA, DISTRITO DE SABANDIA,
PROVINCIA DE AREQUIPA - AREQUIPA ™

5.1. Consideraciones generales
En el proyecto mencionado existio la necesidad de elaborar un adicional N°2 ante el

siguiente escenario:

- El proyecto actual contempla 495 unidades de instalaciones domiciliarias tanto de
agua como de desaguie, mas en los planos del expediente existen 577 lotes de los
cuales en expediente figuran 495 beneficiados, e instalaciones se encuentran distri-

buidas de la siguiente manera:

CONEXION CONEXION DE-
SECTOR
AGUA SAGUE

Balcones de la Campiiia 71 64
UMAPALCA 3 3
Paraiso de Chuca 93 86
Los Balcones de Umapaldg 72 57
Rosaspata 79 60
Las torres de San Isidro 95 84
La Nueva Campina 81 81
TOTAL 494 435

Tabla 9. Sinceramiento de conexiones domiciliarias de acuerdo al expediente original. Fuente:

Elaboracidon propia

- Solo existen 494 conexiones de agua, estas no coinciden con el padron de benefi-

ciados en el expediente técnico, esto quiere decir que por error se asumié instala-

47



ciones en lotes donde no correspondia, actualmente no existe una manera de deter-
minar a los beneficiados ya que los padrones en el expediente técnico estan incom-

pletos y al preguntar a la poblacion muchos afirman haberse empadronado.

- Se mantuvo conversaciones previas con los financistas del proyecto (Municipalidad

distrital de Sabandia, MVCS y Sedapar) y se dispuso:

1. EIl proyecto no puede culminarse al no estar claramente definido los padrones

de beneficiados en el expediente técnico.

2. Actualmente se viene proponiendo elaborar un adicional N°2, el MVCS pro-
puso, en primer lugar, igualar la cantidad de instalaciones de desagtie a las 494
conexiones de agua que figuran en el plano y aumentar una cantidad de instala-
ciones de agua y desagtie que no afecte el funcionamiento de proyecto, el cual
tiene un caudal limitado, esta cantidad de instalaciones extra esta fijada en el

rango de 30.
3. Dar prioridad a la poblacion con vivencia en la zona.

La presente investigacion busca proponer un procedimiento para la elaboracion de este

adicional.

5.2. Principales interesados en el proyecto
- Contratista/ejecutor:

CONSORCIO SANEAMIENTO HOCH.INC

Ingeniero Residente: Victor Rodriguez Panibra

- Supervision:

ARES INGENIEROS CONTRATISTAS GENERALES E.I.LR.L
Ingeniero Supervisor: Gustavo Quispe Calderon

- Entidades:

Municipalidad Distrital de Sabandia

Gerente de Infraestructura y Desarrollo Urbano: Cristian Quintanilla

- Poblacion
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Presidente de la junta vecinal: Alejandro Tapia Ticona

5.3. Entrevistas a stakeholders del proyecto
Proyecto:
"MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y AL-
CANTARILLADO EN LOS 07 ASENTAMIENTOS HUMANOS DEL SECTOR DE
UMAPALCA, DISTRITO DE SABANDIA, PROVINCIA DE AREQUIPA -ARE-
QUIPA”.

A continuacion, se presentan los interesados a los cuales fueron dirigidas estas pregun-

tas:
- Ing. Gustavo Quispe (Ing. Supervisor de Obra).
- Ing. Victor Rodriguez Panibra (Ing. Residente).
- Ing. Christian Quintanilla (Gerente de Infraestructura y Desarrollo Urbano de la
Municipalidad Distrital de Sabandia).
Matriz de preguntas
Pregunta N°1 General
¢Estaria dispuesto usted a establecer un entorno colaborativo con la
finalidad de mejorar el procedimiento en la elaboracion de adiciona-
les?
Pregunta N°2 General
Actualmente, ¢Considera que el procedimiento en la elaboracion de
adicionales es eficiente respecto al tiempo y a la calidad del entrega-
ble final?
Pregunta N°3 General
Como ingeniero (residente/supervisor/entidad) ¢qué aspecto nega-
tivo resaltaria de estos procedimientos?
Pregunta N°4 General

¢Considera que podria existir conflictos de interés si se formara un
entorno colaborativo?

Pregunta N°5 General
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Pregunta N°6

¢Considera que la presencia de la poblacion en la elaboracion del

adicional ayudaria a mejorar este proceso de disefio?

Entidad

Como representante de una entidad publica, ¢qué tan factible le re-

sultaria formar parte de un entorno colaborativo para la elaboracion

de adicionales?

Tabla 10. Matriz de preguntas para entrevista N°1. Fuente: Elaboracion propia

N° de Pregunta Residencia

Pregunta 1

Si, en la mayoria de ca-
sos la supervision y las
entidades demoran
mucho en dar res-
puesta a los expedien-
tes que nosotros como
contratistas presenta-
mos, si la supervision
estuviera todo el
tiempo dando confor-
midad a lo que noso-
tros estamos elabo-
rando evitaria que tu-
viéramos que levantar
observaciones e inclu-
sive podriamos ir ne-
gociando ciertos pre-
cios.

Nosotros ponemos a
disposicion todo nues-
tro conocimiento téc-
nico para que el expe-

diente esté bien, pero

Supervision

Si hay la necesidad de
elaborar el adicional para
el cumplimiento exitoso
del proyecto, si estaria de
acuerdo en apoyar en la

elaboracién del adicional.

En mi experiencia como
supervisor, el contratista
muchas veces no respeta

los tiempos establecidos

Entidad

Si para el presente
proyecto, pero usual-
mente dado que la
Municipalidad  no
suele ejecutar solo un
proyecto sino varios,
es un poco dificil
aportar por eso es que
en  representacion
nuestra se designa
una supervision, pero
dentro de lo posible
somos el nexo entre
la poblacion y el pro-
yecto, la disposicién
depende mucho de la
cantidad de obras que
se estén ejecutando.
No, es bastante usual
para nosotros obser-
var expedientes adi-

cionales por presen-
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Pregunta 2

Pregunta 3

la supervision siempre
observa algunas cosas,
respecto al tiempo nos
conviene cumplir con
los plazos para evitar
que el proyecto se re-
trase por lo que trata-
mos de que salga lo
mas rapido posible, es-
tos adicionales son en-
tendido méas como una
restriccion para el pro-
yecto, retrasa los fren-
tes que ya estan pro-
gramados.

Como contratistas po-
nemos a disposicion
todo nuestro conoci-
miento técnico para
que el expediente esté
bien, pero la supervi-
sion siempre observa
algunas cosas, res-
pecto al tiempo nos
conviene cumplir con
los plazos para evitar
que el proyecto se re-
trase por lo que trata-
mos de que salga lo
mas rapido posible, es-
tos adicionales son en-

tendido mas como una

para presentar la docu-
mentacion, casi la totali-
dad de adicionales que he
recibido en distintos pro-
yectos los he rechazado,
por muchos motivos, in-
cluso hay contratistas que
no saben como disefiar un
adicional, es importante
realizar un seguimiento
constante y en lo posible

tratar de apoyar.

Por donde tengo enten-
dido y desde mi experien-
cia los contratistas llevan
esta elaboracion a tratar
de lucrar, no ven el obje-
tivo del proyecto, por lo
que la elaboracion limita
mas con obtener un presu-

puesto mayor.

tar presupuestos ele-
vados, con respecto
al tiempo los contra-
tistas tratan de pre-
sentar sus expedien-
tes los mas rapido po-
sible para que estos
se aprueben.

Sobre el procedi-
miento en si diria que
durante la etapa de
disefio presentan fa-
lencias, nosotros tra-
tamos de cumplir con
todos los plazos co-
rrespondientes para
que dentro de lo posi-
ble los proyectos se
culminen, pero el es-
tar colocando obser-
vaciones me resta

tiempo.
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Pregunta 4

Pregunta 5

Pregunta 6

restriccion para el pro-
yecto, retrasa los fren-
tes que ya estan pro-

gramados.

Si, nosotros también
formamos parte de una
empresa y si bien es
cierto debemos respe-
tar el objetivo princi-
pal del proyecto, lo
que nosotros busca-
mos es hacer el pro-
yecto rentable, creo
que depende mucho de
los beneficios que trae-
ria establecer un en-
torno colaborativo.

/

/

El conflicto de interés
viene a ser por qué los
contratistas le dan mas
importancia a la parte
econdmica, en realidad su
intencidn es la elevar los
adicionales, no cumplir
con el objetivo del pro-

yecto.

En parte si, por ejemplo,
en el presente proyecto si
ya que es necesario defi-
nir la cantidad de benefi-
ciarios, el tema es tener
cuidado con vigilar la
cantidad de personas y
tratar que este no se dis-
pare para que sea viable.
/

Por parte de los con-
tratistas he obser-
vado que muchas ve-
ces se realizan acuer-
dos fuera de los mar-
genes legales, el
conflicto seria por
parte de nosotros que
tratamos de hacer el
proyecto lo menos

caro posible.

Si ya que se respeta-
ria lo que poblacion
necesita, pero por
otro lado la pobla-
cion también querra
que se ejecute mas de
lo que se presupuesta
y tampoco nos pode-
mos permitir eso.

Seria interesante for-
mar parte del proceso
de disefio, asi como
entidad vigilariamos
mas de cerca el pre-

supuesto y acortaria
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los plazos, una vez
que un adicional
Ilega a mi oficina me
toma  aproximada-
mente una semana
aprobarlo, pero esto
lamentablemente se
encuentra ligado a la
disponibilidad e im-
portancia del pro-
yecto, como te decia
muchas veces no solo
nos encontramos eje-
cutando un solo pro-

yecto.

Tabla 11. Respuestas a entrevista N°1. Fuente: (Rodriguez Panibra, 2020) (Quintanilla, 2020)
(Quispe, 2020)

5.4. Resultados y analisis de datos
5.4.1. Procedimiento para la elaboracion del adicional
5.4.1.1. Definicion del proyecto
Como se observo en los capitulos previos, se requiere involucrar a los interesados desde
que existe la necesidad de ejecutar el adicional, es necesario entender que en este proyecto los
usuarios son los que definiran el valor del mismo, esta fase corresponde a mantener reuniones
colaborativas con la poblacién a fin de identificar la cantidad de beneficiarios con vivencia en

el proyecto.

Se puede plantear esta fase como un primer hito y debe contar con la aprobacion de los

4 interesados simultaneamente para poder establecer un modelo de validacion inicial.
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Se propone mantener reuniones diarias de 30 minutos entre el presidente de la junta
vecinal, equipo de ejecutores, supervision y entidad durante 3 dias bajo los siguiente temas y

responsabilidades.

Definicion de beneficiarios Responsabilidades

Equipo de Residencia Comunicar de manera clara a la poblacién lo pro-
puesto por el MVCS para la elaboracion de este adi-
cional y evaluar su constructabilidad.

Poblacion Identificar a los beneficiarios con vivencia.
Comunicar esta informacion de manera clara y trans-
parente.

Equipo de Supervision Validar la informacion, y definir de manera perma-
nente a los beneficiarios del proyecto.

Entidad (Municipalidad Distrital de Validar la informacién.

Sabandia)

Tabla 12. Responsabilidades de interesados del proyecto en la etapa de definicion del proyecto.

Elaboracion propia

5.4.1.2. Disefio del adicional
Este Proyecto no cuenta con un modelo base en BIM que pueda ser utilizado para mo-
delar el espacio del adicional, cabe mencionar que, de ser el caso, el uso de esta plataforma
aportaria a generar un entorno colaborativo ya que seria mas sencillo para la poblacién entender

el proceso de disefio desde un punto de vista més técnico.

Tal como se indica en el meta analisis propuesto en el capitulo 4, es necesario tener
identificado en los hitos a levantar cuél sera el proposito de cada parte en la elaboracion del

adicional, ya que existiran hitos que no requieren de la participacién de todos.

El siguiente hito propuesto viene a ser la elaboracidn del adicional, la ley de contrata-
ciones del estado no establece un tiempo limite para la elaboracién, (Rodriguez Panibra, 2020)

sefiala que los adicionales pueden ser mas entendidos como una restriccion para el proyecto, ya
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que mientras no se encuentre aprobado, impide que el ejecutor pueda ingresar a realizar las
actividades relacionadas, por lo que su intencion es hacer este proceso lo mas rapido posible.
(Quispe, 2020) sefiala que una de las principales causas que retrasa este proceso es que
muchas veces cuando el contratista es el encargado de elaborar el expediente adicional, las
empresas tratan de acelerar su elaboracién y muchas veces el producto final, recibe observacio-

nes por parte de la supervision que obliga a hacer redisefios y retrasa el proceso.

Se propone que el equipo de supervision forme parte de la elaboracion de este adicional
indirectamente manteniendo reuniones de 30 minutos al final de cada jornada en el disefio del

expediente adicional durante el tiempo que se estime para su elaboracion.

Disefio del adicional Responsabilidades

Equipo de Residencia Informar el avance en el disefio del expe-
diente adicional desde los distintos compo-
nentes que implica.

Equipo de Supervision Realizar un seguimiento a los componentes
del adicional conforme este vaya avanzando,
validar la informacion.

Poblacion Validar el correcto desarrollo del disefio bajo
lo planteado en la etapa de definicion del pro-
yecto.

Entidad (Municipalidad Distrital de Saban- Validar informacion de los componentes.

dia)

Tabla 13. Responsabilidades de interesados del proyecto en la etapa de disefio del adicional.

Elaboracién propia

Tal como sefiala (Rodriguez Panibra, 2020) este proceso puede ser susceptible a incom-
patibilidades constructivas, que muchas veces requiere de la aprobacién de entidades. De ser el
caso se plantea como parte de la documentacion la elaboracion de un formato A3 (ANEXO 1)
adaptado del proyecto (CMABS) con la finalidad de explorar soluciones y de ser el caso pre-

sentarlas ante la entidad y facilitar la comunicacion.
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5.4.2.1. Expediente técnico Adicional N°2
Proyecto: "MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO EN LOS 07 ASENTAMIENTOS HUMANOS DEL SECTOR DE
UMAPALCA, DISTRITO DE SABANDIA, PROVINCIA DE AREQUIPA -AREQUIPA”.
Tal como establece (Reglamento de la Ley N°30225, 2018) un adicional de obra debe
ser formulado bajo el concepto de que es un expediente técnico aparte, el reglamento establece

gue un expediente técnico debe contener los siguientes componentes:
- Memoria descriptiva.

- Estudios basico y Especificos: Dependen de la naturaleza del proyecto, al tratarse
de una linea de agua y desagiie junto a lo que establece (Quintanilla, 2020), este
debera contener: Topografia, estudio de mecanica de suelos y memoria de calculo

hidraulico.
- Planos de ejecucion.
- Especificaciones técnicas.
- Metrados.
- Analisis de precios unitarios
- Presupuesto de obra
- Formula polindbmica
- Cronograma de ejecucion

Cabe mencionar que para el siguiente adicional no se contempla realizar una pactacion
de precios ya que incluye todas las partidas planteadas inicialmente. El contenido del presente

adicional comprenderia los siguientes componentes.

MEMORIA DESCRIPTIVA Informacidn actual del presente proyecto indicando
el padron definitivo de beneficiarios, condiciones
actuales de la linea de agua, junto con documenta-
cion extra propia de un expediente técnico,
(Organismo Supervisor de Contrataciones del
Estado, 2017) “No existe una regla que defina el

contenido minimo de este componente”.
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ESTUDIOS BASICOS Y ESPECIFI- Este debe indicar la orografia del terreno represen-

COS tado en levantamientos topogréaficos sobre el cual
se planea excavar las nuevas conexiones junto con
el estudio de mecanica de suelos que avala el tipo
de terreno. Se deberd realizar un recélculo del cir-
cuito de agua y desagtie, para asegurar su correcto
funcionamiento.

PLANOS DE EJECUCION Representacion grafica de lo planteado en el adicio-
nal, diagramas de flujo para agua y desague, perfi-
les longitudinales para agua y alcantarillado, y los
planos de conexiones domiciliarias para agua y
desague.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Contendra las especificaciones técnicas de las par-
tidas planteadas en el adicional.

METRADOS Cuantificar la cantidad de excavacion en zanja, re-
fine de zanja, cama de apoyo, relleno, compactado
y las conexiones domiciliarias como tal tanto para
agua como para desagle.

ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS  Corresponde al calculo de insumos, mano de obra,
equipos entre otros que corresponden a las partidas
planteadas en el adicional.

PRESUPUESTO DE OBRA Debera incluir la suma de total del adicional en
costo directo, junto a gastos generales directos e in-
directos.

FORMULA POLINOMICA Representacion de la sumatoria de monomios apli-
cada para calcular el efecto de la variabilidad de los
precios en el tiempo.

CRONOGRAMA DE EJECUCION Representacion del tiempo que tomara la ejecucion
del adicional, se debe realizar este calculo en fun-
cién de la cantidad de cuadrillas consideradas para
cada actividad.

Tabla 14. Componentes de un expediente técnico adicional. Adaptado de (Organismo Supervi-
sor de Contrataciones del Estado, 2017).
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5.4.2.2. Juicio de expertos

Se consultd a 3 ingenieros con relacién directa al proyecto con la finalidad de estimar

el tiempo que tomaria la elaboracién de cada uno de los componentes planteados en el expe-

diente técnico adicional, y se obtuvo los siguientes resultados.

Entrevistados:

- Ing. Miguel Souza — Asistente de Residencia (R)

- Ing. Oswaldo Mamani — Especialista Hidraulico de Supervision (H)

- Ing. Gustavo Quispe — Supervisor (S)

Componente

MEMORIA DESCRIP-
TIVA

ESTUDIOS BASICOS Y
ESPECIFICOS

PLANOS DE EJECU-
CION

Comentario

Es un proceso sencillo, no deberia tardar
mucho tiempo (R)

(H)

(S)

(R)

Depende del tipo de herramienta a usar,
si se van a emplear los datos que ya
brinda el expediente técnico, el tiempo
se reduce, lo ideal es realizar estos ensa-
yos y los levantamientos en campo, es
importante correr el modelo hidraulico
con las nuevas conexiones ya que las ve-
locidades cambiaran. (H)

S

Debe ser lo més claro posible, esto pasa
a la entidad y a su criterio si no esté bien
definido es probable que sea rechazado.
(R)

(H)

Tiempo Tiempo

estimado  adap-

(Dias) tado

(Dias)

1 1

2

1

14 10

10

7

10 7

7
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ESPECIFICACIONES
TECNICAS

METRADOQOS

ANALISIS DE PRECIOS
UNITARIOS

PRESUPUESTO DE
OBRA

FORMULA  POLINO-
MICA

CRONOGRAMA

(S

(R)

(H)

S

Se debe cuidar esta parte y tratar de de-
finir al maximo detalle posible, hay su-
pervisores como en el presente proyecto
que no aceptarian mayores sobre el adi-
cional (R)

(H)

Cuidado especial en la cuantificacion de
las partidas, en los adicionales se busca
que estos queden al detalle (S)

Los precios de los recursos aun se man-
tienen vigentes en el tiempo, lo que
usualmente se hace es adaptarlos del ex-
pediente original(R)

(H)

S

(R)

(H)

(S)

(R)

El uso del software simplifica el tiempo
(H)

S

(R)

Toma tiempo compatibilizar cuadrillas
con el personal que viene trabajando (H)

(S)

o I S S SN

= I N N I e S

Tabla 15. Estimacion de tiempos de elaboracion para los componentes del adicional. Elabora-

cion propia.
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De acuerdo a esto se puede plantear el siguiente cronograma de trabajo:

27130 03 o6 ool 12 )15 |18 21

agosto 2020

| 24127130 0

id 0 Modo de [Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin |ju|i-D 2020
tarea

1| - Adicional N°2 18 dias vie 03/07/20 mar 04/08/20 I

2 3 Memoria descriptiva | dia vie 03/07/20 vie 03/07/20 (3]

3 3 Estudios basico y 10 dias vie 03/07/20 mar 14/07/20 |
especificos

4 3 Planos de ejecucion 7 dias mié 15/07/20  mié 22/07/20
Especificaciones 1 dia mié 15/07/20 mié 15/07/20
técnicas

6 3 Metrados 6 dias jue 23/07/20 mié 29/07/20

7 3 Analisis de Precios 1 dia mié 15/07/20 mié 15/07/20
Unitarios

8 3 Presupuesto de obra 2 dias jue 30/07/20 vie 31/07/20

9 b Formula polinémica | dia sab 01/08/20 sab 01/08/20

10 2 Cronograma 3 dias sab 01/08/20  mar 04/08/20

Figura 11. Cronograma de disefio del adicional. Elaboracion propia.

Implementacién de TVD

Tal como se sefiala en el meta analisis propuesto en el capitulo 4, el éxito de la aplicacion

del TVD, esta en la identificacion de responsabilidades por parte de los equipos de trabajo en

cada reunion colaborativa, se plantea el siguiente cuadro de trabajo donde se establecen la par-

ticipacion de cada equipo de trabajo.

Proceso Descripcion Equipos de trabajo
Memoria descriptiva ~ Actividad documen- e Equipo de resi-
taria, incluye la parti- dencia.
cipacion de la pobla- e Poblacion.
cién para dar confor- o Supervision.
midad al adicional.
Estudios basicos y es- Actividad  técnica, e Equipo de resi-
pecificos ejecucion de ensayos dencia.
de mecanica de sue- e Supervision.
los y replanteo del ¢ Entidad*

circuito de agua.

Propuesta TVD
N/A.

-Reunion colabora-
tiva de trabajo en el
dia 1 de 30 minutos
para definir el tipo
de ensayo que re-
quiere el adicional.
-*Reunion colabo-
rativa de 30 min,

cada 2 dias para ir
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Planos de ejecucion

Especificaciones téc-

nicas

Metrados

Actividad

documentaria,

técnica-
plas-
mar las actividades a
ejecutar grafica-
mente:  topografia,
MS, flujo de agua y

desagué.

Actividad documen-
taria.

Actividad  técnica.
Corresponde a la
cuantificacion de las

partidas a ejecutar.

Equipo de resi-
dencia.
Equipo de Super-
vision.

Poblacion.

Equipo de resi-

dencia.
Equipo de resi-
dencia.

Equipo de Super-
vision.

Entidad*

validando progresi-
vamente la infor-
macién de los estu-
dios, con participa-
cion de la entidad.
-Reunion colabora-
tiva de 30 min por
dia para ir vali-
dando progresiva-
mente la claridad de
los planos, a su vez
verificar la infor-
macion plasmada
por parte de super-
vision y la pobla-
cion.

-N/A.

-Reunioén colabora-
tiva de trabajo de 30
minutos para defi-
nir distancias y can-
tidades de conexio-
nes domiciliarias.

-*Reunion colabo-
rativa de 30 min,
cada 3 dias para ir
validando progresi-
vamente la infor-
macion de los me-

trados. La entidad
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Anélisis de precios Actividad técnica.

unitarios

Presupuesto de obra

Formula polinémica

Cronograma

Actividad técnica.

Actividad técnica.

Actividad

corresponde al plan-

técnica,

teamiento en cues-
tion de tiempo que
tomaria la ejecucion

de este adicional.

Equipo de resi-
dencia.
Equipo de Super-

vision.

Equipo de resi-
dencia.
Equipo de Super-

vision.

Equipo de resi-
dencia.
Equipo de resi-
dencia.

Equipo de Super-
vision.

Entidad*

debe validar la in-
formacion.
-Reunidn de trabajo
de 30 minutos de
trabajo entre super-
vision y residencia
para validar el pre-
cio unitario de las
partidas propuestas,
y que correspondan
al expediente origi-
nal.

-Se propone mante-
ner una reunion co-
laborativa de 30 mi-
nutos al finalizar el
presupuesto con la
intencion de anali-
zar el valor referen-
cial y validar la in-
formacion.

-N/A

-Durante los 3 dias
que dure la elabora-
cion se propone
mantener 1 reunion
colaborativa de tra-
bajo para verificar
que la cantidad de
cuadrillas propues-
tas coincida con el

trabajo que se viene
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realizando a la fe-
cha, *la entidad
debe evaluar este
cronograma  pro-
puesto para la am-

pliacion de plazo.

Tabla 16. TVD en los componentes para la elaboracion del adicional. Elaboracion propia.

El tercero hito corresponde a la etapa donde el supervisor debe analizar la viabilidad del
expediente técnico, contando con 5 dias habiles para pronunciarse y elevar el expediente a la
entidad, este procedimiento serd automatico ya que el equipo de supervisién al haber formado
parte en la elaboracion del expediente, las observaciones deben ser minimas, al igual que se

espera la aprobacidén de los usuarios.

Se propone mantener 1 reunién diaria de 30 minutos durante 2 dias.

Conformidad del adicional Responsabilidad
Equipo de Residencia Presentar el adicional a la supervision.
Equipo de Supervision Verificar la elaboracion técnica del adicional,

al igual que las actualizaciones y darle con-
formidad a la documentacion.

Entidad (Municipalidad Distrital de Saban- Dar conformidad a la documentacion.

dia)

Tabla 17. Responsabilidades de interesados del proyecto en la etapa de conformidad del adi-

cional. Elaboracion propia

El cuarto hito corresponde a la etapa donde la entidad debe verificar el expediente téc-
nico, contando con 12 dias habiles para pronunciarse, este proceso sera automatico ya que al
haber formado parte de su disefio, como sefiala (Quintanilla, 2020) la intencion de su presencia

durante la elaboracion de este adicional obedece a acortar este plazo en especifico.
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De manera tradicional el flujo de trabajo para el adicional se hubiera presentado como

se observa en Figura 12.
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/" Definicion del

proyecto . Stakeholders
(Beneficiarios) * Equipo de
di Residencia
3 dias  Poblacion
/
Disefio del adicional  * ;tak_ehocllders
. « Equipo de
28 dias Residencia
- |
Conformidad del « Stakeholders
adicional « Equipo de
5 dias supervision

e Etapa
final(Resolucién de
conformidad del
adicional)

12 dias

Tiempo total estimado: 48 dias

Stakeholders
Entidad

Figura 12. Flujo de trabajo para la elaboracion del expediente adicional de manera tradicional.

Elaboracién propia.
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Bajo una metodologia TVD el flujo de trabajo esperado se observa en

/~ Definicion del

| - Stakeholders
proyecto + Equipo de Residencia
(Beneficiarios) » Poblacion
p * Equipo de
3 dias Supervision
| « Entidad
.~ . Stakeholders
Disefio del « Equipo de Residencia
adicional + Equipo de
Supervision
28 dias « Poblacion
'+ Entidad

e

COI’]fOI_’IT_]Idad del « Stakeholders
adicional « Equipo de
1 dia supervision

Etapa .
final(Resolucion de
conformidad del o  Entidad
adicional)

6 dias

Tiempo total estimado: 38 dias
Herramientas propuestas:
Reuniones colaborativas de 30 minutos

Formatos de trabajo A3

Figura 13. Flujo de trabajo para la elaboracién del expediente adicional bajo una metodologia
TVD. Elaboracion propia.
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Memoria descriptiva
(1 dia)

studios basicos y especificos JETEN R E I E 0]
{10 dias) ™D

Reunidn colaborati

Especificaciones
técnicas
(1dia)

Anglisis de costos
unitarios
(1 dia)

Se rechaza

Redisefio

Reunién TVD
Formato 43

Metrados
(6 dias)

Reunién colaborativa TVD

Reunién colaborativa TVD T
Se rechaza

Reunién colaborativa TVD

Formula polindmica
(1 dia)

Presupuesto de obra
(2 dias)

Reunién colaborativa TVD

Cronograma
(3 dias)

Figura 14. Flujo de trabajo para el disefio del expediente adicional bajo una metodologia TVD.

Elaboracién propia.
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CAPITULO 6: APLICACION Y VALIDACION DE LA PROPUESTA

En la presente investigacion con el fin de validar la propuesta, se presento la propuesta
ante los principales interesados del proyecto y se formul6 una serie de preguntas con el fin de
simular el impacto que podria traer en el proyecto. Se presenta la siguiente matriz con las pre-

guntas que comprende.

Matriz de preguntas
Pregunta N°1 General
¢La interaccion entre equipos, reducira el tiempo para la elaboracion
del adicional?
Pregunta N°2 Equipo de Supervision y Entidad
¢En qué cantidad de tiempo reducira el plazo para la revision y dar
conformidad al adicional?
Pregunta N°3 Equipo de Residencia
¢Qué porcentaje de los plazos para la aprobacion del adicional con-

sideraria beneficioso que sea reducido en el proyecto?

Tabla 18. Matriz de preguntas entrevista N°2. Elaboracion propia

A continuacion, se presentan los interesados a los cuales fueron dirigidas estas pregun-

tas:
- Ing. Gustavo Quispe (Ing. Supervisor de Obra).

- Ing. Miguel Souza (Ing. Asistente de Residencia) Por coyuntura actual COVID-

19 el ingeniero residente de obra no continuara con el desarrollo del proyecto.

- Ing. Christian Quintanilla (Gerente de Infraestructura y Desarrollo Urbano de la
Municipalidad Distrital de Sabandia).

N° de Pregunta Residencia Supervision Entidad
El tiempo se encuentra Si, en un equipo de tra- Definitivamente,
relacionado a la pre- bajo es importante la mientras méas profe-
disposicion que tengan cooperacion, elaborar un
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Pregunta 1

Pregunta 2

los demés equipos en
participar en el disefio,
si se llegara a respetar
las reuniones plantea-
das donde supervisién
nos aprueba el trabajo
tendriamos la seguri-
dad de continuar con el
avance y ahorrariamos
tiempo en correccio-

nes.

expediente incluye el tra-
bajo de especialistas y
otros ingenieros. Noso-
tros como supervision es-
tamos en la obligacion de
brindar todo nuestro co-
nocimiento técnico, si to-
dos aportamos en la ela-
boracion esta claro que
sera un proceso mucho

mas rapido.

Por norma nos corres-
ponde un plazo de 10
dias, fuera de la propuesta
planteada tratariamos de
tomarnos todo el tiempo
posible mientras estemos
dentro del plazo para ha-
cer una revision cuida-
dosa, esta documentacion
pasa a la entidad que fi-
nancia los proyectos, in-
cluso en proyectos de
gran magnitud pasan a re-
visién en el Ministerio de
Vivienda en Lima y un
error en dar nuestra con-
formidad podria causar
problemas. Si como su-
pervisién participamos en
la elaboracion directa-

mente el tiempo para dar

sionales se encuen-
tren involucrados
méas rapida serd la
elaboracion, mas aun
considerando que se
tiene la aprobacion

de supervision.

En la gerencia de
desarrollo el adicio-
nal  habitualmente
pasa entre 4 a 5 dias,
el resto de tiempo es
elevado a gerencia
para la aprobacion
presupuestaria.  Por
mi parte podria pasar
el adicional al si-
guiente dia de tener
la seguridad que he
participado en la ela-

boracion.
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Pregunta 3

Por parte del
equipo de residencia,
el dia que presentamos
el adicional estamos
expectantes a que la
aprobacion sea lo mas
rapido posible, muchas
veces ha ocurrido que
se hace todo el tramite
correspondiente,  sin
embargo por parte de
recibir la conformidad
de la entidad es la
etapa donde suele ha-
ber retrasos, si la enti-
dad no se llega a pro-
nunciar la ley de con-
trataciones establece
que el adicional queda
aprobado, pero consi-
dero que tampoco es
ético proceder de esa
manera, si el plazo se
reduce a la mitad ya
considero que seria
adecuado para conti-
nuar con el avance sin

ningun problema.

nuestra conformidad es-
timo que se reduciria a 5
dias como mucho.

/

Sobre el procedi-
miento en si diria que
durante la etapa de
disefio presentan fa-
lencias, nosotros tra-
tamos de cumplir con
todos los plazos co-
rrespondientes para
que dentro de lo posi-
ble los proyectos se
culminen, pero el es-
tar colocando obser-
vaciones me resta

tiempo.
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6.1. Cuadro resumen de resultados obtenidos

N° Pregunta/ Equipo Residencia Supervision Entidad

de trabajo involu-

crado

Pregunta 1 Si considera Si considera Si Considera
Pregunta 2 / 5 dias 4 dias
Pregunta 3 50% del plazo para la

aprobacién represen-
tan 8 dias. Equiva-
lente al 17% del
plazo total.

Tabla 19. Respuestas a entrevista N°2. Fuente: (Quintanilla, 2020) (Quispe, 2020) (Souza,
2020)

6.2. Meta analisis
Segun lo verificado por medio de esta simulacion se espera que los plazos se vean re-
ducidos en 9 dias, 5 dias por parte de supervision y 4 dias por parte de la entidad, esto representa

un 19% menos de los plazos gque se tienen como se observa en Figura 12.

De los 3 equipos de trabajo se pudo verificar que el tiempo para la elaboracion del adi-

cional también se veria reducido.
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CONCLUSIONES

Actualmente el proceso de elaboracion de adicionales no es eficiente con respecto
al tiempo, esto es debido a la intencion de que los expedientes técnicos sean apro-
bados con rapidez haciendo que estos sean rechazados y generen redisefios, tradu-
cidos en pérdida de tiempo. El incluir al TVD como metodologia de disefio reduce
el plazo total que se tiene para la elaboracion y aprobacion del adicional en un 19%
en el procedimiento para la aprobacion de un expediente técnico adicional, esto
debido a que incluir a otros interesados durante la etapa de disefio y definicion,
genera que los plazos establecidos para dar su conformidad por parte de la supervi-
sion y entidad se acorten, superando el 17% planteado al inicio de esta investiga-
cion.

Se verifico que el éxito en la aplicacion del TVD se encuentra en definir valores y
necesidades del usuario final al inicio del proyecto, de esta manera se plantean hitos
a lo largo del proyecto que se deben ir levantando progresivamente a través de tra-
bajo colaborativo con el consenso de los equipos propuestos. Realizada la compa-
rativa en los 3 proyectos vistos se pudo observar que la mayor causa de pérdidas en
el disefio afecta al tiempo generado por redisefios debidos a la falta de comunica-

cién entre los equipos de trabajo.

El TVD actualmente no es viable del todo para su aplicacion en el pais, esto debido
al Target Costing en la elaboracion de adicionales para proyectos publico, el marco
legal que rige en Per no permite que los financistas determinen un costo objetivo
para los proyectos, este es producto de un presupuesto a partir de la ingenieria de
detalles. A pesar de esto si es viable la aplicacion de préacticas propias de esta me-

todologia que como se observa en esta investigacion permiten acortar plazos.

Mediante la propuesta plasmada bajo una metodologia TVD se observo que el in-
cluir interesados como al equipo de supervision y entidad durante la etapa de disefio
y planificacién, reduce el tiempo destinado a evaluar y validar la informacion plas-
mada en el expediente técnico y evita redisefios. Para el proyecto presentado se

espera que este tiempo queda reducido en 9 dias.
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RECOMENDACIONES

Si bien es cierto actualmente es inviable la aplicacion del Target Costing a la ela-
boracion de adicionales para proyectos publicos, durante las entrevistas realizadas
se encontrd que muchas veces ante la existencia de un adicional en un proyecto
publico, se busca primero la financiacién del mismo, TVD también puede ser en-
tendido como una metodologia para la elaboracion de propuesta, por lo que esto

puede dar pie a su aplicacion.

Un modelo BIM sobre el cual se pueda trabajar el modelado de los adicionales
traeria beneficios en un entorno colaborativo, mejoraria la comunicacion entre los
equipos de trabajo y seria mas sencillo realizar un seguimiento a las partidas pro-
puestas en el adicional. Toda actualizacion en el modelo del adicional quedaria re-

gistrada y seria mas sencillo realizar un seguimiento al costo del proyecto.

Una de las maneras sobre las cuales se incentivaria al trabajo colaborativo seria la
existencia de un contrato de riesgos y beneficios compartidos entre los equipos de
trabajo en el proyecto, actualmente no existen registros sobre su aplicacion en pro-
yectos publicos en el pais, mas su implementacion traeria beneficios en establecer

un entorno colaborativo de trabajo.
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ANEXQOS

Formato A3

Adiciomal N2 del proyecta *MEMIRAMIENTO DEL

SE RV IO BEL SISTEMA DE AGLA RITARLEY
ALCANTARILLADD EM LOS 07 ASENTAMIENTOS
HUMAMOS DEL SECTOR DE UMAFA LCA, DIST RITO
DE SA BARDLA, FROVIRCIA DE AREQUIPA
-AREQUIPA®

Condiciones actuales:

TEMA A DEBATIR

Decision final:

Fecha:

Causa;
Elaborado por:

Objetivo planteado:
Colaboradores:

Posibles soluciones:
Antecedentes:

Resultados:

Espacio

para plano, planilla de metrado,
Acu que pueda certificar la
reunion.
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